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1. Pad. Qualitat: Brucke zwischen Padagoqgik und Recht

Pad.Qualitat = fachl.verantwortbares Verhalten* (Legitimitat)
Im Rahmen der Rechtsordnung (Legalitat)




1. Pad. Qualitat: Vier Voraussetzungen

Krisenkommunikation und Reflexion

— Selbstreflexion und Reflexion im Team

Achtsamkeit — Aufmerksamkeit, um Leid zu vermeiden/ verringern

Wertschatzung — Respekt, Wohlwollen, Anerkenng: Zugewandtheit,
Interesse, Aufmerksamkeit, Freundlichkeit

Grenzsetzung — verbale oder aktive paddagogische Grenzsetzung

- Rechtliches Absicherungsdenken kann padagogische Qualitat hemmen



1. Pad. Qualitat: einheitliches Kindeswohlverstandnis

1. Anbieterintern: einheitliches KWverstandnis

Kindesschutz durch Handlungssicherheit auf der Basis ,,fachl. Hand-
lungsleitlinien — ,,Agenda pad. Grundhaltung“

2. Anbieter und JA/ LJA: gemeinsames KWverstandnis*

Auf Basis der "Agenda“ gemeins. KWverstandnis entwickeln: das hilft
dem Kindesschutz mehr als behordliche Vorgaben

— Qualitatsdialog

* Nicht erst durch Gericht gemeinsame Sichtweise herstellen (z.B. zur Handy-
kontrolle): langes Warten auf Urteil dient nicht dem Kindesschutz.



1. Pad. Qualitat: gelebte Kindesrechte im padag. Alltag

Zwel Ebenen sind zu unterscheiden:

1. Abstrakte Rechtsebene/ Kindesrechte - Katalog
2. Praxisebene im Spannungsfeld Padagogik - Kindesrechte

Kinderrechte entfalten Bedeutung im Spannungsfeld mit Erziehungsmacht:
jede pad. Grenzsetzung greift in ein Kindesrecht ein.

ZU fragen ist: wird Kindesrecht verletzt? Liegt Machtmissbrauch vor?

— LOsungen sind in ,,fachl. Handlungsleitlinien“ im Kontext fachl. Ver-
antwortbark. zu finden: selbstbindend gegeniuber Sorgeber. / JA/LJA

— Im Ergebnis haben Kinder/ Jugendl. Recht auf fachlich nachvollziehbares
Verhalten in der Erziehung, d.h. auf Vermeiden von Beliebigkeit u. Willkur.



1. Pad. Qualitat: Handlungssicher mit Handlungsleitlinien

Kindesschutz - Voraussetzung in Einrichtungen (§ 8b Il tber SGB VIII hi-
nausgehend) ist Handlungssicherheit d. Padagoginnen durch ,,fachl. Hand-
lungsleitlinien®. Solche sind nur im Kontext fachl. Verantwortbarkeit sinnvoll,
die der Rechtsordnung (Gesetze / Rechtsprechg.) vorgeschaltet ist: ,fachliche
Handlungsleitlinien® beschreiben, wie d. Spannungsfeld Padagogik- K.rechte
_aufgeldst wird, welches Verhalten von dem Erziehungsauftrag getragen ist.

v

»Fachl. Handlungsleitlinien“ der Anbieter sollten erganzt werden durch
bundesweite Leitlinien pad. Kunst (Fachverbande/ Erz.ethik) und Leitlinien
der JA/LJA, in denen diese ihr Kindeswohlverstandnis im Kontext eigener
Aufgabenstellung erlautern (z.B. Mindeststandards der JA/ LJA zu §§ 44,45).




¥

2. Qualitatsvorschlag 1: Kindeswohl konkreter fassen

Das Kindeswohl beinhaltet
wfachl. Verantwortbarkeit
und die Kindesrechte

1. EACHLICHE

VERANTWORTBARK,

Nachvollziehbares Ver-
folgen eines pad. Ziels,
konkretisiert in
Handlungsleitlinien

2. KINDESRECHTE ===r=s=x--
RECHTL. ZULASSIGKEIT




2. Qualitatsvorschlag 1: Kindeswohl konkret

KW— § 1666 BGB korperliches, geistiges, seel. Wohl u.
Vermogen des Kindes/ Jugendlichen

KW— Flr die Padagoqgik konkretisiert in folgender Zweiqgliedrigkeit :

1. Fachkomponente: Nachvollziehbares Verfolgen eines padagog. Ziels
— erlautert in Handlungsleitlinien

2. Rechtskomponente: Beachten der Kindesrechte



2. Qualitatsvorschlag 2: Kindeswohlgefahrdung konkret

KWG — § 1666 BGB korperliches, geistiges und seelisches
Wohl 0. Vermo6gen des Kindes/ Jugdin.
gefahrdet und Eltern nichtin der Lage
oder gewillt, die Gefahr abzuwenden

KWG — Fur die Padagoqgik konkretisiert in folgender Dreigliedrigkeit:

- Lebens- oder erhebliche Gesundheitsgefahr

- Prognose andauernder Gefahr fur korperl., geistiges o. seel. Wohl: z.B.
Nichtwahrnehmen der Erziehungsverantwortung oder Vernachlassigung*.
//I* aufgrund fehlender o. unzureichender Fursorge elementare Bedurfnisse
nicht oder mangelhaft befriedigt, mit Prognose chronischer koérperlicher,
geistiger oder seelischer Unterversorgung

- Andauerndes Nichtbeachten v. Mindeststandards, die Jugend-/ Landes-
jugendamter im Rahmen des Kindeswohls festgelegt haben.




2. Qualitatsvorschlag 3: Fachlich - rechtliches Problemldsen
Prufschema zulassige Macht im Padagogik - Alltag (a)

1. Wird ein pad. Ziel objektiv nachvollziehbar verfolgt (eigenverant- | ja [~ Frage 2
wortliche, gemeinschaftsfahige Personlichkeit) ? (b) neinf> Frage 4

2. Wird in ein Kindesrecht eingegriffen ? (c) ja t Frage 3
neinf> Macht (-)

3. Erfolgt der Eingriff in ein Kindesrecht mit Zustimmung der/ des 16} — zul. Macht
Sorgeberechtigten/SB (d) (e) ? Nein» Frage 4

4. Liegt Eigen-/ Fremdgefahrdung d. Kindes/J. vor, der geeignet (f) J'Q — zul. Macht
und verhaltnismaRig (g) begegnet wird ? NeIN, Machtmissbr.

(a) Bei einer Straftat ist ohne weitere Prifung von unzulassiger Macht auszugehen
(b) Abhangig von Alter und Entwicklungsstand des Kindes bzw. der /s Jugendlichen
(c) Kindesrechtseingriff liegt bei jeder padagogischen Grenzsetzung vor; kein Eingriff

aber bei Zuwenden, Anerkennen, Uberzeugen, Firsorge (nicht gegen den Willen)
(d) Bei padagogischer Routine ist die Zustimmung im Erziehungsauftrag enthalten
(e) aber: Zustimmung des Kindes/Jugln bei Taschengeldverwendg. (pad.Vereinbarung)
(f ) Eignung liegt z.B. nur vor, wenn die Gefahrenabwehr padagogisch begleitet wird
(g) Verhaltnismaldig bedeutet, dass keine weniger eingreifende Malihahme madglich ist




2. Qualitatsvorschlag 3: Fachlich - rechtliches Problemldsen
Prufschema zulassige Macht i. heilpadagogischen Alltag(a)

1. Wird objektiv nachvollziehbar Personlichkeit I.S. Eigenstandigk., | ja [~ Frage 2
Gemeinschaftsfahigk.,Entwicklungs-/Bildungsstand gefordert (b) [hein— Frage 4

2. Wird in ein Kindesrecht eingegriffen (c) ? ja t Frage 3
neinf> Macht (-)

3. Erfolgt der Eingriff in ein Kindesrecht mit Zustimmung der/ des 16} — zul. Macht
Sorgeberechtigten/SB (d) (e) ? Nein» Frage 4

4. Liegt Eigen-/ Fremdgefahrdung d. Kindes/J. vor, der geeignet (f) J'Q — zul. Macht
und verhaltnismaRig (g) begegnet wird ? NeIN, Machtmissbr.

(a) Bei einer Straftat ist ohne weitere Prifung von unzulassiger Macht auszugehen
(b) Abhangig von Alter und Entwicklungsstand des Kindes bzw. der /s Jugendlichen
(c) Kindesrechtseingriff liegt bei jeder padagogischen Grenzsetzung vor; kein Eingriff

aber bei Zuwenden, Anerkennen, Uberzeugen, Firsorge (nicht gegen den Willen)
(d) Bei padagogischer Routine ist die Zustimmung im Erziehungsauftrag enthalten
(e) aber: Zustimmung d. Kindes/Jugin erforderlich bei Taschengeldeinbehalt/verwendg.
(f) Eignung liegt z.B. nur vor, wenn die Gefahrenabwehr padagogisch begleitet wird
(g) Verhaltnismaldig bedeutet, dass keine weniger eingreifende Malihahme madglich ist




3. Fallbeispiele

Problemsituationen des Erziehungsalltags stehen im Kontext spezifischer pad.
Prozesse, gepragt von der padagogischen Grundhaltung des Anbieters u. der
padag. Haltung der/ des Padagogln sowie im Kontext vorherigen Geschehens.

|

Vorgeschichte: im Vorfeld kbnnen Zuwendung und verbale pad.Grenzsetzung
erfolglos geblieben sein, z.B. aufgrund von Konflikten in der Beziehung

|

Ursache fur Konflikte in d. Beziehung kann der schwer zu lebende Doppel-
auftrag ,,Padagogik- Aufsicht“ sein, mit den 2 sehr unterschiedlichen Zielen:

1. Personlichkeitsentwicklung — eigenverantwortlich, gemeinschaftsfahig
= Padagogik

2. Gefahrenabwehr — Eilgen- oder Fremdgefahrdung begegnen
= Aufsicht



3. Fallbeispiele

. Kind steht mit einer Flasche vor der PadagogIn. ,Soll ich dir die Flasche in
die Fresse hauen?“ Wirft schliel3lich die Flasche gegen die Padagogin.

. Ein Madchen,12 Jahre alt, vermillt ihr Zimmer. Darf man das Zimmer leer
raumen, wenn es sich weigert aufzuraumen bzw. verabreden, dass es be-
stimmte Sachen zurickbekommt, wenn es zur Zimmerpflege bereit ist.

. Ein Madchen, 6 Jahre, zerstort inre Spielsachen, ihr Mobiliar und bemalt u.a.
Wande, Mobel und Ful3boden in ihrem Zimmer und im Flur. Wir lassen sie
alles wegschrubben und in Ordnung bringen. Kinderarbeit? Unzulassig?

. Machtspirale/ im Thema "Festhalten" ist folgende Stufigkeit relevant:

- Kind/ Jug. stellen, damit zugehort wird (Padagogin stellt sich vor K/J)

- kurzfristiges Festhalten am Arm, damit zugehort wird

- In die Tur stellen, damit pad. Prozess nicht eigenmachtig beendet wird

| - Antiaggressionsmalinahmen (AAM) wie ,zu Boden bringen und festhalten®
(aufgrund d. Eskalation ist pad. Prozess beendet, liegt Situation vor, in der
es nur darum geht, Gefahr abzuwenden, die vom Kind/ Jugendl|. ausgeht)




3. Fallbeispiele

5. Wenn ein Kind einen Padagogen umarmt, ihn drickt, kann einem so etwas
kritisch ausgelegt werden? Oder: wenn man ein Kind in den Arm nimmt o.
es zur Beruhigung streichelt: ist das eine GrenzUuberschreitung?

6. Markus soll Hausaufgaben machen. Er verweigert dies, wird immer lauter,
aggressiver und provoziert durch Wort und Tat. Dann will er den Raum ver-
lassen. Die Erzieherin stellt sich vor die geschlossene Tur, spricht mit ihm.

7. Wegnahme und Uberprifung eines Handys, weil es Anzeichen fir gewalt-
verherrlichende Fotos gibt.

8. Der 14jahrige bleibt in seinem Bett liegen,mdchte sich damit der Tagesstruk-
tur entziehen. Der Erzieher 6ffnet das Fenster, zieht die Bettdecke weg, um
Druck auszutben.

9. Regeln
- Regel d. altersgemalien Umgangs m. Medien (Fernsehen,Computer, Handy);

bel Nichtbeachten Einschrankung der selbststandigen Nutzung
- Schaden durch mutwilliges Zerstoren begleichen die Kinder v. Taschengeld.



3. Freiheitsentzug - Freiheitsbeschrankung

Freiheitsbeschrankung liegt vor, wenn die korperliche Bewegungsfreiheit

eines Kindes / Jugendlichen erschwert oder flr kirzere Zeit ausgeschlossen

wird. Freiheitsbeschrankung liegt insbesondere vor, wenn nachvollziehbar ein
padagogisches Ziel verfolgt wird, etwa Beruhigung. Freiheitsentzug ist der
Ausschluss der korperlichen Bewegungsfreiheit, der sich nicht als Freiheitsbe-
beschrankung darstellt.

- Wegsperren: 2 Kinder/12 Jahre storen Nachtruhe. Der Padagoge versucht
sie zu beruhigen. Er will dies schliel3lich dadurch erreichen, dass er sie fur
ca. 10 Minuten in ihrem Zimmer abschliel3t.

- Sicherungsvorkehrungen, damit K/ J sich nicht entfernt

- Bestimmte Bekleidung wie Badelatschen, damit K/ J sich nicht entfernt

- Bel Entweichung: in den Weg stellen / Festhalten

- Spater aulRerhalb der Einrichtung antreffen: festhalten, zurtickbringen



3. Fixieren, Bauchqgurt, Bettgitter, Medikation/ Sedieren

— Fachbereich Eingliederungshilfe
— fur Fachbereiche Erziehungshilfe nicht empfohlen

Auch wenn Kind / Jugl. nichtin ,geschlossener Gruppe untergebracht® ist, ist
bei MalRnahmen wie Fixieren, Bauchgurt, Bettgitter, Medikation/ Sedieren zu
prifen, ob Freiheitsentzug vorliegt, der eine richterliche Genehmigung nach
§ 1631b BGB erfordert:

- durch Arzt angeordnete Fixierung zur Einnahme eines Medikaments

- Sedieren mittels Medikament

- Fixieren/ Fesseln bei Eigen- / Fremdgefahrdung (arztliche Anordnung)

- Bauchgurt

- Bettgitter



Offnen von
Problemen
des padag.
Alltags

4. QM- Prozess

fachlich-rechtl.
Bewerten von
Problemen i. R.
permanter Qua-
litdtssicherung

Pad. Grund-
haltung for-
mulieren in

fachl. Hand-
lgs.leitlinien

Selbstrefle-
Xion sowie
Reflexion im
Team

Meinungs-
bildung im
Fachbereich
/sp. Angebot

Anwenden:
Prifschema
zul. Macht
I. Pad.alltag




4. QM- Prozess Graf Recke Stiftung

4.1 Team: padag. Regeln und Verhalten in schwierigen/ typischen Alltagssitua-
tionen fachlich und rechtlich bewerten. Sofern pad. Haltung konfrontativ bleibt,
l6st Teamleitung den Konflikt nach Diskussion (Uberzeugung), notfalls durch

Weisung. In schwierigen Phasen der Team- Meinungsbildung kann Begleitung
/ Unterstltzung der Fachaufsicht erfolgen. Dokumentation: Regeln/ Situationen
Im Prufschema (Ziffern 1- 4) fachlich- rechtlich bewerten, erganzt durch Grund-
satzaussagen (Ziffer 5). Abschlieliend wird Doku der Fachaufsicht tibergeben.

— Ende Februar 2014

4.2 Fachaufsicht: Teamdoku einsammeln und blndeln, d.h. Ergebnisse in ein-
heitliche Dokumentation Ubertragen. Im Einzelfall kann Projekt Padagogik und
Recht konsultiert werden. AbschlieBend Ubergabe der Dokumentation an die

Fachbereichsleitung. — Ende Marz 2014



4. QM- Prozess Graf Recke Stiftung

4.3 Fachbereichsleitung: Gesamtdokumentation des Fachbereichs erstellen,
als Entwurf ,fachl. Handlungsleitlinien®. Dokumentiert wird die pad. Grundhaltg.
auf Basis der Teamergebnisse: es werden grundsatzliche Aussagen getroffen
(allg. Handlungsgrundsatze), erganzt durch fachlich - rechtl. Bewertungen der
pad.Regeln/ Alltagssituationen. Vertreter des Projekts kann konsultiert werden.
Bel abweichender Position kann - nach Diskussion mit Team u. Fachaufsicht -
Teamergebnis abgeandert werden. Fachbereichsleitung tbergibt den Entwurf
der Geschaftsbereichsleitung. Parallel werden den Teams des Fachbereichs
Entwirfe d. ,fachl.Handlungsleitlinien® zur Verfiigg. gestellt. — Mitte Mai 2014

4.4 Leitung des Geschéftsbereichs: Fachbereichsdokus als Gesamtentwurf
Jfachlicher Handlungsleitlinien* zusammenfassen: I.S. fachbereichtbergreifen-
der Grundsatzaussagen u. anschliel3ender fachbereichspezifischer allg. Hand-
lungsgrundsatze sowie Einzelbewertungen der Regeln/ Alltagssituationen.

— Mitte Juni 2014




4. QM- Prozess Graf Recke Stiftung

4.5 Landesjugendamt: der Entwurf ,Fachlicher Handlungsleitlinien” wird dem
Landesjugendamt vorgestellt, das nach § 8b Il SGBVIII beratungspflichtig ist.
Die Anwesenheit des Projekts Padagogik und Recht wird empfohlen.

— Sommerferien (2. Juliwoche)

4.6 Beratung LJA: in Anwesenheit d. hauptbelegenden Jugendamtes und d.
Vertreters des Projekts (empfohlen) wird Qualitatsdialog gestartet. Ergebnis
sollte gemeinsames Kindeswohlverstandnis sein, d.h. dass ,fachl. HandIgsleit-
linien® zustimmend z. K. genommen werden. — Nach der Sommerpause

4.7 Trager: Verabschiedung und Veroffentlichung der ,fachlichen Handlungs-
leitlinien”. Erganzend wird empfohlen, die Leitlinien in die Betreuungsvertrage
aufzunehmen, die mit den einen Erziehungsauftrag erteilenden Sorgeberech-
tigten abgeschlossen werden. Diese sind somit mit den im Geschéaftsbereich

als fachlich verantwortbar erachteten Methoden einverstanden.

4.8 Permanenter Qualitatszyklus entsprechend Ziffern 4.1- 4.7: ,fachliche
Handlungsleitlinien® bei Bedarf fortschreiben.




Fachliche Handlungsleitlinien

~

/Bundesvveite Leit-
linien pad. Kunst:
Rahmen fachlicher
Verantwortbarkeit*
Fachverbande —

g

\El'ziehungsethik

_/

/Fachlich—rechtliches\
Problemlosen: fachl.
Verantwortbarkeit*
vor rechtlicher Zu-
lassigkeit prufen !!

-

Das Spannungsteld
Padagogik - Kindes-
rechte

- S

*Fachliche Verantwortbarkeit
= nachvollziehbares Verfolgen

padagogischer Ziele

8b Il Nr.1 SGB VIl

J&

J

Wiurde, Gerechtigkeit
an das spezifische Angebot:
Nenner Aller beschreiben in:

I. Werte — z.B. Autonomie
[ II. Allg. Handlungsgrundsatze
ITI. Verhalten d.Padagoglinnen
im Alltag: Praxisbeispiele
G;Eda oglnnen/pad. Haltung:
Auftrag an Fachbereich bzw.
gemeins. pad. Grundhaltung
als grofftmoglichen gemeins.
fachl. Handlungsleitlinien
— Zifftfern 1. bis II1.

/Fachl.Handlungsleit—
linien— Ziffern I-111
Anbieter beschreibt
seine pid. Grundhal-
tung i. R. fachlicher

Q’erantwvortb arkeit=

1T

/Betriebskultur
— Transparenz
— offT. Diskussion d.

Problemfelder
— sensible Leitung
G j

/

Iragerverantwortg.
— fachl. + rechtliche
Orientierung fur die

MitarbeiterInnen

/




GUTEN ERFOLG IM BEGINNENDEN PROZESS

DER QUALITATSENTWICKLUNG




