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Geleitwort

Lehrerinnen und Lehrer haben den Auftrag zu lehren und zu erziehen. Die
Erfiillung des Erziehungsauftrags erfordert von den Lehrkriften Einfiih-
lungsvermdgen und Durchsetzungskraft. Sie miissen den Schiilerinnen und
Schiilern gegeniiber als authentische und in ihrem Handeln sichere Person-
lichkeit auftreten.

Insbesondere im Bereich der Sonderpiddagogik sind Lehrerinnen und Leh-
rer hiufig mit herausforderndem Verhalten von Schiilerinnen und Schiilern
konfrontiert. Nicht nur der Ordnungsrahmen von Schule und Unterricht ist
dadurch gefihrdet, sondern auch die Unversehrtheit von Schiilerinnen und
Schiilern, Lehrerinnen und Lehrern sowie von Gegenstinden. Eindeutige
Grenzsetzungen sind auch zum Wohl und im Interesse der verursachenden
Schiiler erforderlich. Thre Durchsetzung fiihrt die Lehrerinnen und Lehrer
hiufig in pddagogische Grenzsituationen.

Die vorliegende Handreichung soll dazu beitragen, diese Situationen besser
zu bewiltigen und dadurch Lehrerinnen und Lehrern Mut machen.

Der schulische Erziehungsauftrag wird anhand von Beispielen grundlegend
thematisiert. Daraus werden Losungsansétze entwickelt und beschrieben.

Alle am Schulleben Beteiligten miissen ihren Rechtsrahmen kennen. Dieses
Wissen ist Grundlage, um belastenden Situationen iiberzeugend zu begeg-
nen.

Die Handreichung dient aber nicht nur der Vorbereitung auf die Bewiltigung
aktueller Konflikte. Sie gibt Schulen auch Hilfestellung, padagogische Grenz-
situationen durch geeignete Erziehungskonzepte unwahrscheinlicher werden
zu lassen. Sie richtet sich an die Lehrerinnen und Lehrer in den Schulen und
an die Eltern, die dankenswerterweise an der Erstellung dieser Handreichung
malfigeblich beteiligt waren.

Ein besonderer Dank gilt dem Berufskolleg Senne in Bielefeld, das die tech-
nische Realisation tibernommen hat.

Nan vt Thorie annnn - $te (L W

Marianne Thomann-Stahl Josef Micha
Regierungsprasidentin Geschiftsfiihrer des Gemeinde-
Bezirksregierung Detmold unfallversicherungsverbands

Westfalen-Lippe
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Einleitung

Handlungssicherheit in
padagogischen Grenzsituationen
bewahren - zuriickgewinnen - erlangen

Bei jedem Nachdenken iiber pddagogisches Handeln an Forderschulen aller
sonderpadagogischer Forderschwerpunkte gilt:

Lehrerinnen und Lehrern, die sich Tag fiir Tag und immer wieder neu
der Herausforderung und der Aufgabe stellen, mit Schiilerinnen und
Schiilern mit sonderpdadagogischem Forderbedarf padagogisch zu
arbeiten, gebiihrt hochster Respekt und personliche Achtung.

In der Vergangenheit sind aus den Forderschulen Konflikte zwischen Leh-
rerinnen und Lehrern und Schiilerinnen und Schiilern sowie deren Eltern
offentlich diskutiert worden. Aufgabe, Rolle und Personlichkeit, Rechte und
Pflichten sowohl von Lehrpersonen als auch von Schiilerinnen und Schiilern
wie auch von Eltern wurden in Frage gestellt. Dies hat bei den Lehrerinnen
und Lehrern zu erheblicher Verunsicherung gefiihrt.

Denn die fiir ein wirksames, liberzeugendes piddagogisches Agieren not-
wendige Handlungssicherheit wird neben dem Spannungsfeld hoher inhalt-
lich-fachlichen Anspruchs und hohem Kraft- und Zeitaufwand fiir die
Erziehungsaufgabe nicht zuletzt durch eine von Medieninteressen geprigte
Berichterstattung nachhaltig gefdhrdet.

Die Grenzsetzung bei selbst- oder fremdaggressiven Schiilerinnen und Schii-
lern ist sowohl padagogisch als auch rechtlich ein schwieriges, Lehrerinnen
und Lehrer verunsicherndes Feld. Sie befinden sich hiufig in dem Zielkonflikt
zwischen einer verantwortlichen pddagogischen Grenzsetzung, die sinnvolle
Schritte in der Personlichkeitsentwicklung des Schiilers bzw. der Schiilerin
ermoglicht, und einer Gefahrenabwehr zur Vermeidung z.B. von Selbst- oder
Fremdverletzungen. ,,Sonderpadagogische Forderung soll das Recht der Kin-
der... mit Férderbedarf im Bereich der emotionalen und sozialen Entwicklung
auf eine ihren individuellen Moglichkeiten entsprechende schulische Bildung
verwirklichen helfen. Emotionales Erleben und Handeln beziehen die emo-
tionale und soziale Entwicklung, die Selbststeuerung sowie das Umgehen-
Koénnen mit Stérungen des Erlebens und Verhaltens ein... Dariiber hinaus hat
sie Bildungs- und Erziehungsaufgaben zu erfiillen, die sich aus den Lebens-
wirklichkeiten der Schiilerinnen und Schiiler mit einer Beeintrichtigung im
emotionalen Erleben und sozialen Handeln ergeben. (KMK, Empfehlungen
zum Forderschwerpunkt emotionale und soziale Entwicklung, Beschluss der
KMK vom 10.03.2000).

Lehrerinnen und Lehrer, die Schiilerinnen und Schiiler mit dem sonderpad-
agogischen Forderschwerpunkt ,,Emotionale und soziale Entwicklung®, aber
auch z.B. mit den Forderschwerpunkten ,,Lernen” und ,,Geistige Entwick-
lung* erziehen und unterrichten, stehen tagtédglich vielfach vor der Heraus-




Einleitung

forderung, in einem besonders spannungsreichen Erziehungsfeld eine grofle
Anzahl von vorwiegend piddagogischen Entscheidungen treffen zu miissen.
Das ist emotional hoch belastend und nur in einem gesamtschulischen Umfeld
zu leisten, das von Offenheit, Akzeptanz, verldsslichen Vereinbarungen,
gegenseitiger Unterstiitzung und gelungener Zusammenarbeit sowohl inner-
halb des Schulteams als auch — wenn immer mdglich - mit den Eltern gepragt
1st.

Die Lehrerinnen und Lehrer wollen die ihnen anvertrauten Kinder erzie-
hen. Die Kinder wollen erzogen werden, haben jedoch hiufig aufgrund ihrer
Entwicklungserfahrungen sehr ungiinstige Verhaltensmuster ausgebildet. Mit
ihnen entziehen oder widersetzen sie sich in alltdglichen schulischen Erzie-
hungssituationen.

Erziehung findet liber eine positive
Beziehung statt. Lehrerinnen und Leh-
rer bieten sich den Kindern als verléssliche
Partner in dieser Erziehungsarbeit an. Sie
begeben sich damit in ein ihre ganze Per-
sonlichkeit  forderndes  Erziehungsfeld.
Gelingendes erzieherisches Handeln ins-
besondere in schwierigen, die Lehrerinnen
und Lehrer herausfordernden Situationen
setzt eine ausreichende professionelle Distanz voraus. Gleichzeitig ist eine
emotionale Beteiligung auch der Lehrerinnen und Lehrer erforderlich.

Storungen sind konstitutives Teil dieses Erziehungsgeflechts. Lechre-
rinnen und Lehrer miissen diese Konflikte als Herausforderung, als den kre-
ativen Ort erzieherischen Handelns begreifen kdnnen. Denn Konflikte zwi-
schen Kindern und Lehrerinnen und Lehrern sind eine Chance, an denen
Kinder emotional wachsen konnen. Diese alltdglichen Konfliktsituationen
kippen nicht selten zu pddagogischen Grenzsituationen. In diesen Konflikten
missen die Lehrerinnen und Lehrer so sicher agieren kdnnen, dass sie den
Kindern ein verldssliches, glaubwiirdiges, konsequentes und zugeneigtes
Gegeniiber sein konnen. Sie brauchen ein situatives ,,standing®, kurzum:
Handlungssicherheit.

Lehrerinnen und Lehrer miissen den Mut haben konnen zu entschei-
den. Sie miissen den Mut haben konnen zu erziehen. Sie konnen die-
sen Mut aber nur entwickeln, wenn sie sich im System ihrer Schule
verankert und getragen wissen und dariiber hinaus Unterstiitzung
durch Eltern und Schulaufsicht sowie Anerkennung durch eine breite
Offentlichkeit erfahren.

Da péddagogische Grenzsituationen immer wieder einzigartig und in ihrem
Beziehungsgeflecht unterschiedlich verlaufen, kann mit dieser Handreichung
kein konkreter Handlungskatalog vorgelegt werden, denn jede Krise hat ihre
ganz individuelle Dynamik und Auflésungsmoglichkeiten.
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Einleitung

Diese Handreichung verfolgt vorrangig folgende Ziele:

- Die Existenz und das regelméfige Auftreten pddagogischer Grenzsitua-
tionen soll mit dieser Handreichung enttabuisiert werden. Die Tatsache,
dass Lehrerinnen und Lehrer erzieherische Handlungen anwenden miis-
sen, die von der Offentlichkeit nicht dem ,,normalen® Handlungsrepertoire
einer Lehrerin oder eines Lehrers zugeordnet werden, soll offen diskutiert
werden. Diese Handreichung fordert dazu auf, diese Diskussion in den
Schulen und dartiber hinaus zu fiihren.

- Sie soll die Lehrerinnen und Lehrer in ihrem Erziehungsauftrag starken,
bestdtigen und ermutigen.

- Nicht fiir jede denkbare Grenzsituation konnen konkrete Handlungsanwei-
sungen gegeben werden. Diese Handreichung will aber konkrete Hinweise
zur Vorbereitung auf diese Situationen geben.

a) Das Wissen um den Rechtsrahmen, in dem Lehrerinnen und Lehrer
auch in Krisensituationen handeln, ist wichtiger Teil dieser Vorberei-
tung.

b) Diese Handreichung will deutlich machen, dass eine gute Vorbereitung,
etwa die Vereinbarung eines Handlungsplans fiir den Krisenfall, nur im
Verbund mit einer tragfahigen Schulkultur wirklich vorbeugend sowie
bewiltigend wirksam werden kann. Psychologisch-piddagogisches Wis-
sen, strukturelle Vorbereitungen und routiniertes Agieren im Krisenfall
sind nur die eine Seite professioneller Reaktion. Ebenso bedeutsam sind
die Grundhaltungen, die padagogisch-erzieherische, letztlich ethisch-
moralische Standortfindung der einzelnen Lehrperson, aber auch die
Vereinbarung eines einheitlichen Erziehungskonzepts des Gesamtsys-
tems Schule. Es werden Hilfen und Anregungen fiir die Erarbeitung
von Erziehungskonzepten gegeben.

- Lehrerinnen und Lehrer, Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Erzie-
hungsberechtigte bendtigen Unterstiitzungssysteme. Sie werden im Fol-
genden aufgezeigt.

- Die Handreichung will einen Beitrag zur Pravention von und zum Umgang
mit grenziiberschreitendem Handeln durch Lehrerinnen und Lehrern leis-
ten.

Die Handreichung dient also primér der Privention von krisenhaften Situati-
onen und deren Eskalation. Thr Ziel ist es, einen Beitrag zur Bewahrung der
Handlungssicherheit von Lehrerinnen und Lehrern zu leisten.

11



Einleitung

Préavention ist hier in dreifacher Ausrichtung zu verstehen:

a) primére Priavention

Sie will Bedingungen allgemeiner Art schaffen, die ein Auftreten von kri-
senhaften Situationen unwahrscheinlicher werden lassen, z.B. durch ecine
gutes Schulklima, ein Schulethos, dem sich alle Beteiligten verpflichtet fiih-
len usw. Dazu gehdrt auch ein regelmifiger Austausch zwischen Schule und
Schulaufsicht z.B. tiber Klassengrofen und die Anzahl von Schiilerinnen und
Schiilern mit ganz besonders herausfordernden Verhaltensweisen. Wichtig
erscheint auch der Austausch mit der Jugendhilfe, um Bedingungen zu schaf-
fen, unter denen auch Kinder mit schweren dissozialen Stérungen und psy-
chischen Erkrankungen beschult werden kdnnen.

b) sekundire Pravention

Sie gewdhrleistet eine sehr konkrete Vorbereitung von Lehrerinnen und Leh-
rern auf krisenhafte Situationen, etwa durch Schaffung und Einiibung von
Ablaufpldnen oder Handlungsmustern.

c) tertidre Pravention

Sie dient der Vorbeugung einer Wiederholung stattgefundener Krisenfille,
etwa durch eine systematische Reflexion der Abliufe und eine Uberpriifung
der Tauglichkeit primdrer und sekundérer Prdventionsmafinahmen sowie
gegebenenfalls deren Verdnderung.

Schule bendtigt Prasenz und Verantwortung von Lehrerinnen und Leh-
rern, Schiilern und Eltern, denn das Gebot der Zeit ist eine Erziehung, die for-
dert und fordert. Diese muss die sozialen und sekundédren Tugenden indirekt
iber das Angebot und die Forderung individueller Verantwortung vermitteln.
Dabei muss das notwendige Setzen von Grenzen Wege nehmen, die einer
demokratischen Gesellschaft angemessen sind.

Ziel dieser Handreichung ist es, Schiilerinnen und Schiilern sowie
Lehrerinnen und Lehrern zu helfen, krisenhafte Situationen - im
umfassenden Sinne - gesund zu bewaltigen und an ihnen wachsen
zu konnen. Sie sollen in die Lage versetzt werden, moglichst rasch die
Normalitdt des schulischen Alltags, die durch Unterricht und Mitein-
ander gepragt ist, wiederherzustellen.

12



Kapitel 1

Was sind (alltagliche) padagogische
Grenzsituationen?

Padagogische Grenzsituationen sind so vielféltig wie die Personlichkeiten der
Schiiler. Lehrerinnen und Lehrer werden téglich mit ihnen konfrontiert.

Ein Beispiel:
Ein Schiiler wirft z. B. Arbeitsmaterialien durch die Klasse.
1. Der Lehrer nimmt Blickkontakt auf.
Der Schiiler hort nicht auf.
2. Der Lehrer gibt ein Zeichen.
Der Schiiler hort nicht auf.
3. Der Lehrer spricht den Schiiler an.
Der Schiiler hort nicht auf.
4. Der Lehrer geht zu dem Schiiler und spricht ihn an.
Der Schiiler hort nicht auf.

(Diese Reihenfolge ist nicht zwingend, es konnen Handlungsschritte ausge-
lassen werden.)

Der Lehrer befindet sich jetzt in einer pddagogischen Grenzsituation. Alle
Interventionen haben zu keiner Unterbrechung des den Unterricht storenden
Verhaltens gefiihrt. Er hat die Moglichkeit, weitere Handlungsschritte folgen
zu lassen oder auf eine Verhaltensdnderung beim Schiiler zu verzichten.

Die Ursachen fiir eine derartige Eskalation konnen vielfiltig sein, im Verhal-
ten des Schiilers, anderer Schiiler, des Lehrers, anderer Personen oder mehre-
rer Interaktionspartner gleichzeitig liegen.

Es gibt Eskalationen, die vermieden werden kdnnen, es gibt Eskalationen, die
zwingend sind. Es kann pddagogisch sinnvoll sein, eine Eskalation herbeizu-
filhren, ebenso sie zu vermeiden.

Beispiele fiir verschiedene pddagogische Grenzsituationen

1.1. Situationen, in denen der Selbstgefiahrdung eines Kindes nur
noch durch den Einsatz von physischer Einwirkung auf das Kind
entgegengewirkt werden kann.

1.1.1 an seinem Arbeitsplatz

> ein Kind schldgt mit seinem Kopf auf seinen Tisch
> ein Kind kneift sich, bis Himatome entstehen

> ein Kind sticht sich mit einem Stift

> ein Kind kratzt sich blutig

Die Lehrperson muss eingreifen. Sie hélt z.B. das Kind von hinten an den
Hianden fest und driickt die Hénde auf den Tisch.

13



Kapitel 1

1.1.2 im Schulgebdude, auf dem Schulgeldnde

> ein Kind schldgt mit seinem Kopf, mit
seinen Handen gegen die Wand

> ein Kind klettert am Treppengeldnder

> ein Kind klettert auf einen Baum/
einen hohen Schulhofzaun

> ein Kind verldsst den Klassenraum/
das Schulgeldnde unerlaubt

Die Lehrperson muss eingreifen. Sie hilt das Kind fest. Oftmals ist es not-
wendig, dass eine zweite Lehrperson hilfreich mit eingreift.

1.2 Situationen in denen einer Fremdgefahrdung nur noch durch
physische Einwirkung auf das Kind entgegengewirkt werden
kann.

>ein Kind wirft mit Gegenstinden
(Federmappe, Schultasche, Stuhl,
Tisch, Buch)

> ein Kind tritt, schligt, wiirgt oder
bespuckt andere Personen

> Kinder haben sich auf dem Schulhof
in einer Priigelei verstrickt

> ein Kind wirft mit Schneebillen

Auch hier wird die Lehrperson auch unter Ein-
satz korperlicher Kréfte eingreifen miissen.

1.3 Situationen in denen einer Sachbeschadigung nur noch mittels
physischer Einwirkung auf das Kind entgegengewirkt werden
kann.
> ein Kind zerstort in Konfliktsituati-
onen regelmaBig seinen Bleistift, sei-
ne Buntstifte, seinen Fiiller

> ein Kind zerstort in einer Konfliktsi-
tuation seine Brille

> ein Kind zerschneidet in Konfliktsitu-
ation mit einer Schere seine Kleidung,
seine Schulbiicher

>ein Kind tritt gegen Gegenstdnde
(Mobel, Winde, Computertische)

> ein Kind beschmutzt Gegenstinde
(Winde, Tische, Teppichboden, Schul-
biicher, eigene Kleidung oder die Toi-
letten)

14



Kapitel 1

> ein Kind wirft mit Gegenstdnden oder wirft Gegenstinde vom

Schrank herunter

> ein Kind reiflt aufgehiingte Gegenstinde von den Winden (Bilder,

Schiilerarbeiten, Werkstiicke)

> ein Kind beschidigt das Eigentum anderer Kinder (zerbricht Stifte,
zerreif3t Hefte, Biicher, bekritzelt Arbeitsblatter)

Die Lehrperson muss dem Kind gefidhrdete Gegenstéinde auch gegen seinen
Widerstand abnehmen. Sie muss reagieren, um weitere Schiden abzuwenden,
um einem Nachahmungseffekt vorzubeugen und um ihre Autoritét aufrecht
zu erhalten.

Haufig ist es ratsam, dass das Kind den Raum/die Situation verldsst. Die
Lehrperson muss dies wenn notig auch gegen den korperlichen Widerstand
des Kindes durchsetzen.

1.4

Situationen in denen geltende Schul- bzw. Klassenregeln durch-

gesetzt werden miissen.

> ein Kind beschimpft andere Personen

> ein Kind weigert sich, seine Kappe im
Unterricht abzusetzen

> ein Kind soll unerlaubt mitgebrachte
Gegenstinde (Spielkarten, Handy,
Feuerzeug) abgeben

> ein Kind macht unabléssig Gerdusche
(mit Stift, Mund, Hénden, Fiif3en,
Tischkippeln)

> ein Kind provoziert andere Kinder
durch Zeichen oder beleidigende
AuBerungen

> ein Kind weigert sich, seine unerle-

digten Hausaufgaben in der Pause nachzuholen
> ein Kind stort die Spielsituation anderer Kinder
> ein Kind beschmutzt die Toiletten und soll sie sdubern

Auch hier muss die Lehrperson reagieren, um
den Regeln Geltung zu verschaffen sowie um
thre Autoritit aufrecht zu erhalten und einem
Nachahmungseffekt vorzubeugen.

Im Extremfall kann es erforderlich werden,
dass das Kind den Raum/die Situation ver-
lassen muss. Die Lehrperson muss dies wenn
nodtig auch gegen den korperlichen Widerstand
des Kindes durchsetzen.

15



Kapitel 1

1.5 Situationen in denen ein Kind in einer Notsituation (Rage/Wut)
isoliert werden muss, es in einen anderen Raum gebracht wer-
den muss, es den Schulhof verlassen muss.

Ein Kind befindet sich in einer Ausnahmesituation und leistet heftige korper-
liche und verbale Gegenwehr:
> es weigert sich den Ort des Konfliktes zu verlassen; im Moment des
Korperkontaktes mit dem Lehrer ldsst es sich zu Boden gleiten und
tritt nach jeder sich ihm néhernden Person in alle Richtungen
> es soll sich in den ersten Stock begeben, z.B. in den ,,Stilleraum®
gebracht werden; das Kind stemmt sich an der Treppe mit dem
Riicken an die hinter ihm gehende Lehrperson, mit den Fiilen
stemmt es sich gegen die Treppenstufen
> es klammert sich an dem Treppengeldnder, an Mobilar fest.

Die Lehrerperson muss mit starkem physischem Einsatz reagieren. Notig ist
die Unterstiitzung durch eine zweite Lehrperson, um die fiir alle sehr belas-
tende Situation moglichst schnell beenden zu konnen. Zudem kann die phy-
sische Einwirkung durch zwei Lehrerinnen und Lehrer fiir das betroffene
Kind schonender erfolgen.

2. Mogliche Reaktionen von Kindern und Eltern auf das Handeln von
Lehrpersonen in Grenzsituationen

Das richtige und notwendige Handeln der Lehrerinnen und Lehrer fiihrt bei
Schiilerinnen und Schiilern wie auch hiufig bei Eltern zu Reaktionen.

Moglicherweise dufBlert sich das Kind laut-
stark:
> Lass mich los!“
>, Du tust mir weh!“
> ,,Das sage ich meinen Eltern
>, Das darfst du nicht!*
>, Das sind Polizeimethoden!
> . So behandelt man kein Kind!*

!C‘

Mogliche Problematik fiir den Lehrer, fiir die Lehrerin:

Die Erziehungsberechtigten erheben moglicherweise Vorwiirfe gegen die
Lehrerin/den Lehrer. Sie geben z.B. an, ein solches Verhalten zeige ihr Kind
zu Hause nicht. Sie dulern die Vermutung, dass dieses Verhalten erst in oder
durch die Schule hervorgerufen wird. Oder sie dulern die Ansicht, dass der-
art konsequentes Durchsetzen von Schulregeln unangemessen sei.

Andererseits mochten Erziehungsberechtigte aber auch nicht, dass Personen
geschidigt, Gegenstinde beschiddigt oder zerstort werden und fordern ein
Entgegenwirken der Lehrerinnen und Lehrer.
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Kapitel 1

" ABER ACHTUNG !!!

Physische wie auch psychische Einwirkung auf Schiilerinnen und Schiiler
werden durch Lehrerinnen und Lehrer im Zusammenhang des Erziehungs-
auftrags der Schule, des besonderen Erziehungsauftrags in entsprechenden
sonderpadagogischen Forderschwerpunkten, des individuellen sonderpida-
gogischen Forder- und Erziehungsplans, der Schulregeln sowie im Rahmen
der Gefahrenabwehr fiir Personen und Gegenstinde professionell und gezielt
ausgelibt.

Keine Lehrperson ist aber davor gefeit, in padagogischen Grenzsituationen
auch unangemessen zu handeln, z.B. Uberreaktion zu zeigen. Grenziiber-
schreitungen durch Lehrerinnen und Lehrer diirfen nicht tabuisiert werden.
Sie miissen in den Kollegien offen thematisiert werden. Ein derartiger Umgang
mit grenziiberschreitenden Handlungen von Lehrerinnen und Lehrern kann
die Qualitdt der pddagogischen Arbeit verbessern helfen und die einzelne
Lehrkraft sowie ganze Kollegien in ihrem Handeln Sicherheit gewinnen las-
sen.
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Kapitel 2

Der Erziehungsauftrag der Schule und eine
erste Annaherung an seine Umsetzung

Der Erziehungsauftrag der Schule ist in der Verfassung des Landes Nord-
rhein-Westfalen und im Schulgesetz gesichert:

»Ehrfurcht vor Gott, Achtung vor der Wiirde des Menschen und Bereitschaft
zum sozialen Handeln zu wecken ist vornehmstes Ziel der Erziehung* (Art.7
Abs. 1).

,»,Die Jugend soll erzogen werden im Geiste der Menschlichkeit, der Demokra-
tie und der Freiheit, zur Duldsamkeit und zur Achtung vor der Uberzeugung
des anderen, zur Verantwortung fiir die Erhaltung der natiirlichen Lebens-
grundlagen, in Liebe zu Volk und Heimat, zur Volkergemeinschaft und Frie-
densgesinnung® (Abs. 2).

Der Anspruch jedes Kindes auf Erziehung und Bildung sowie das Recht der
Eltern sind im Artikel 8, Abs. 1 geregelt. Hier ist auch die Schulpflicht fest-
geschrieben:

»Jedes Kind hat Anspruch auf Erziehung und
Bildung. Das natiirliche Recht der Eltern, die
Erziehung und Bildung ihrer Kinder zu bestim-
men, bildet die Grundlage des Erziehungs- und
Schulwesens. Die staatliche Gemeinschaft hat
dafiir Sorge zu tragen, dass das Schulwesen
den kulturellen und sozialen Bediirfnissen des
Landes entspricht.*

Die Schule nimmt hier eine Position in einem groBBeren Verbund von Erzie-
hungstridgern ein. Die Balance in der Aufteilung des Erziehungsauftrages
auf die verschiedenen an der Erziehung der Kinder Beteiligten ist an vielen
Stellen in unserer Gesellschaft nicht mehr gegeben. Es gibt heute hinsicht-
lich allgemein giiltiger Normen und Werte keine verlissliche Ubereinstim-
mung der verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen mehr. Kinder leben in
unterschiedlichen Lebenswelten, in denen jeweils unterschiedliche Umgangs-
formen, Werte und Regeln gelten. Das heif3t:

* Erziehung ist diffuser, wechselseitiger, aufwéndiger geworden

* sie ist unabsehbarer und unsicherer im Ergebnis geworden

* es gibt mehr Widersténde.

Das bedeutet nicht, dass die Erziechung am Ende ist! Aber sie muss anders
sein als bisher. Die Zeit von Werteerziechung im Sinne herkdmmlicher sitt-
licher und religioser Erziehung ist nicht vorbei; vorbei sind jedoch die Zeiten
von obrigkeitlicher Werteverordnung.

Die Schule ist aufgrund von Verdnderungen in der Sozialstruktur der Gesell-
schaft immer mehr von einer ergdnzenden Erziehungsfunktion in eine domi-
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nierende Rolle gedrdangt worden. Andererseits haben aber Lehrerinnen und
Lehrer die Autoritdt, diesen unausgesprochenen Auftrag zu erfiillen, nicht
mehr ,,per se*. Zu dem Abbau der gesellschaftlichen Anerkennung des Berufs
der Lehrerin bzw. des Lehrers tragen Statements bekannter Personen aus dem
offentlichen Leben sowie verschiedene Veréffentlichungen bei.

Dennoch muss — unabhingig von der Schulform — Erziehung als ein Aus-
handeln verstanden werden, dem selbstverstandlich die Einhaltung
grundsatzlicher Regeln des mitmenschlichen Umgangs sowie die Ein-
haltung schulintern vereinbarter Regeln zugrunde liegen!

Ziel der Werteerziechung muss sein, dass der junge Mensch mit Hilfe der
Erwachsenen seine Wertehierarchien in sich selbst aufbaut, dass er selbst
Wertentscheidungen zu treffen vermag und zwar einerseits grundsétzlich und
andererseits in jeder konkreten Situation wieder neu. Dieses Ziel ist insbeson-
dere fiir jene Kinder nur schwer zu erreichen, die in unterschiedlichen Wer-
tesystemen leben (Schule, Elternhaus, peer-group). Lehrerinnen und Lehrer
miissen mit den Schiilerinnen und Schiilern sowie den Eltern hdufig erst die
Voraussetzungen dafiir schaffen, dass sich Erziehung in einem kommunika-
tiven Prozess vollziehen kann:

Erziehung soll eine bestindige, an den wechselnden Situationen des
Alltags orientierte Problembearbeitung, eine stindige Auseinander-
setzung mit den Kindern sein konnen.

Fiir die sonderpddagogische Praxis bedeutet das:

1. Erziehung setzt bei Potenzialen an, nicht bei Defiziten. Wenn sie aus-
nahmsweise doch bei Defiziten ansetzt, miissen diese partiell und beheb-
bar sein.

2. Erfahrungsbeschrinkungen durch Uberwachung sind nur dann zulissig,
wenn die begriindete Vermutung von Schaden besteht.

3. Kinder, Lehrerinnen und Lehrer und Eltern tragen Verantwortung fiir die
Erziehung, wenn auch ungleich gewichtet.

Erziehung findet vor allem im Unterricht statt.

Es ist fiir Lehrerinnen und Lehrer entlastend,
wenn wir Erziehung auffassen als Handlungs-
wirklichkeit, die in einer Folge und Verkniip-
fung von Situationen realisiert wird. Diese
Situationen sind fragil und miissen jeden Tag
aufs Neue als Gestaltungsaufgabe wahrgenom-
men werden.

Dafiir sind Regeln, Strukturen, Rituale not-
wendig, Vorbilder und klare Grenzen, die
gemeinsam ermittelt und konstruiert wer-
den und die - wenn notig - gemeinsam ver-
teidigt und gepflegt werden. Ein positives
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Schulklima fordert die wechselseitige Unterstellung von Achtung und
Wahrhaftigkeit in der Schiiler-Lehrer-Interaktion, die es zu erreichen
gilt.

Eine breite Wertediskussion aller an einer konkreten Schule Beteiligten fiihrt
zu einem gemeinsamen Wertekatalog.

Die konsensfihige Aufstellung einer Liste von akzeptierten und gewiinsch-
ten Verhaltensweisen ist meist leicht zu erreichen. Problematisch ist vielfach
deren Beachtung und Befolgung sowie Durchsetzung im Schulalltag.

Deshalb ist die Entwicklung einer starken und
verlédsslichen 6ffentlichen Meinung (Corporate
Identity) in der jeweiligen Schule unerlasslich,
die gleichermaflen von Lehrerinnen und Leh-
rern wie auch Eltern, aber auch von Schiile-
rinnen und Schiilern getragen und gelebt wird.
Offentliche Meinung definiert, was ,,man‘* tun
darfund was nicht. Wer davon abweicht, erfahrt
die Missbilligung der Lehrerinnen und Lehrer,
der Klasse oder der ganzen Schule. Die bisher

schweigende Mehrheit artikuliert sich dann als
tonangebend und bringt ihre Normen und Werte zur Geltung. So grenzt sie
Abweichler aus. Diese geraten dadurch zwar in eine Isolierung, aber sie sind
bei einer relativ stabilen 6ffentlichen Meinung leichter wieder zu integrieren,
weil die Lehrerinnen und Lehrer nun diese Abweichler mit besonderer Auf-
merksamkeit fordern konnen, weil es keine ,,Mitlaufer mehr gibt.

Notwendige Voraussetzung dafiir ist jedoch, dass sich das Kollegium in die-
sen Fragen einig ist und sich nicht auseinander dividieren ldsst. Lehrerinnen
und Lehrer miissen sich iiber ihr Selbstverstdndnis als Erziehende verstin-
digen, iiber gemeinsame Anspriiche und Ziele sowie die Besonderheiten der
erzieherischen Situation der Schule im Klaren sein. Auf der Grundlage eines
Verstindigungsprozesses im Rahmen der Entwicklung des Schulprogramms
oder der Formulierung eines internen Leitbildes konnen Lehrerinnen und
Lehrer als ,,kollektive® Verhandlungspartner von Schiilerinnen und Schiilern
sowie Eltern handeln.

Die Entwicklung einer ,,Corporate Identity* an Forderschulen mit dem For-
derschwerpunkt ,,Emotionale und soziale Entwicklung® ist schwierig und
verlangt besonderes Bemiihen, da die Schulgemeinschaft gekennzeichnet ist
durch einen hohen Anteil von Kindern und Eltern mit von allgemeinverbind-
lichen Normen ,,abweichendem® Verhalten.

Beziehung ermaglicht Unterricht und Erziehung

Lehrerinnen und Lehrer mussten frither anhand eines von der Gesellschaft
geteilten Normenkatalogs und einer mit Hilfe der Gesellschaft zur Verfii-
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gung gestellten Autoritdt Erziehung verwirklichen. Heute miissen sie in stdn-
dig wechselnden Situationen unter den Belastungen des Alltags gemeinsam
im Prozess einer moralischen Kommunikation
Erziehung bewirken. Dafiir ist ein positives
Schulklima erforderlich, das auf die Arbeits-
zufriedenheit von Lehrerinnen und Lehrern
sowie Schiilerinnen und Schiilern Auswir-
kungen hat und dariiber hinaus die Effektivitit
des Systems Schule in Bezug auf Lerneffizienz
positiv beeinflusst.

Die Personlichkeit der Lehrerin/des Lehrers hat eine ganz wesentliche Bedeu-
tung fiir die Wirksamkeit ihres pddagogischen bzw. erzieherischen Handelns.
Lehrerinnen und Lehrer entwickeln und festigen in einem funktionierenden
Schulteam diese Fahigkeiten. Sie binden Kinder iiber den Aufbau eines posi-
tiven padagogischen emotionalen Bezuges. Diese Bindung ist mit hoher Ver-
antwortung und ausgeprigter Professionalitdt in Unterricht und Erziehung,
also bei der Vermittlung von Wissen, aber auch von Werten und Haltungen
einzusetzen.

Der Erwerb transferbereiten und werteorientierten Denkens und Handelns
hingt dariiber hinaus von der Gestaltung des Lernprozesses, der Lernumge-
bung und von der Art und Weise, wie Wissen erworben wird ab. Von Leh-
rerinnen und Lehrern initiierte Lernprozesse miissen sinngebend sein, den
Schiilerinnen und Schiilern selbststindiges und selbstverantwortliches Tun
abverlangen und eine angemessen hohe Erwartung auf die Schiilerinnen und
Schiiler abstrahlen.

Ein derart gestalteter Unterricht nimmt Schiilerinnen und Schiiler als Sub-
jekte ihres Lernens Ernst. Die Lehrkraft definiert also auch iiber die Art und
Weise, in der sie unterrichtet, die Wertschédtzung, die sie den Schiilerinnen
und Schiilern entgegenbringt. Wenn eine Schule Unterricht in diesem Sinne
definiert, wird sie sich als komplexe Handlungseinheit sehen.

Eine besondere Chance der Schule liegt in ihrer Nutzung als Begegnungsraum,
in dem man im Sinne des sozialen Lernens den demokratischen Umgang mit
Unterschieden und Vielfalt schidtzen lernen kann.

In diesen Zusammenhang gehoéren die durch
das ,,Biindnis fiir Erziehung in NRW ange-
regten Bildungs- und Erziehungsvertrige,
in denen alle in Schule Handelnden sich auf
gemeinsame Erziehungsziele und Erziehungs-
grundsitze verstindigen und wechselseitige
Pflichten in Erziehungsfragen und Wege zu
deren Einhaltung und Durchsetzung festlegen.
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Rechte und Pflichten von
Schiilerinnen und Schiilern, Eltern und
Lehrerinnen und Lehrern’

Gemil Artikel 6 Abs. 2 Grundgesetz (GG) sind ,,Pflege und Erziehung der
Kinder [...] das natiirliche Recht der Eltern und die zuvorderst ihnen oblie-
gende Pflicht. Uber ihre Betiitigung wacht die staatliche Gemeinschaft.“ Die-
sem elterlichen Bestimmungsrecht iiber die Erziehung des Kindes steht der
schulische Erziehungsauftrag bzw. der sog. Bildungs- und Erziehungsauftrag
des Staates gegeniiber. [hn leitet man ab aus Artikel 7 Abs. 2 GG, wonach ,,das
gesamte Schulwesen [...] unter der Aufsicht des Staates* steht. Auch Artikel
8 Abs. 1 Satz 1 Landesverfassung NRW hilt insoweit fest: ,,Jedes Kind hat
Anspruch auf Erziehung und Bildung. Das natiirliche Recht der Eltern, die
Erziehung und Bildung ihrer Kinder zu bestimmen, bildet die Grundlage des
Erziehungs- und Schulwesens.*

Der in Kapitel 7 der Landesverfassung grundgelegte Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag der Schule wird konkretisiert im § 2 des Schulgesetzes fiir das
Land Nordrhein-Westfalen:

§2(2)

,»Die Schule achtet das Erziehungsrecht der Eltern. Schule und Eltern wirken
bei der Verwirklichung der Bildungs- u. Erziehungsziele partnerschaftlich
zusammen.

52 3)

,»Die Schule vermittelt die zur Erfiillung ihres Bildungs- und Erziehungsauf-
trags erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten, Fertigkeiten und Werthaltungen
und berticksichtigt dabei die individuellen Voraussetzungen der Schiilerinnen
und Schiiler. Sie fordert die Entfaltung der Person, die Selbststidndigkeit ihrer
Entscheidungen und Handlungen und das Verantwortungsbewusstsein fiir das
Gemeinwohl, die Natur und die Umwelt. Schiilerinnen und Schiiler werden
befdhigt, verantwortlich am sozialen, gesellschaftlichen, wirtschaftlichen,
beruflichen, kulturellen und politischen Leben teilzunehmen und ihr eigenes
Leben zu gestalten...

Die einerseits an die Eltern und andererseits an die Schule gerichteten Erzie-

hungsauftrige sind verfassungsrechtlich gleichrangig. Daher lassen sich fol-

gende Aussagen treffen:

- Das elterliche Erziehungsrecht besteht auch in der Schule fort, d.h. es gibt
keine getrennten Erziechungsrdume und somit keine getrennten Erziehungs-

1 Unter Einbeziehung von
- Maunz/Diirig, Grundgesetz, Kommentar, Band II, Art. 6 - 16 a, Stand Februar 2004
- Dolzer/Vogel/GraBhof (Hrsg.), Kommentar zum Bonner Grundgesetz, Band 3, Art. 6 - 14, Stand Juli
2006
- Oeynhausen, Rechtshandbuch Schule Nordrhein-Westfalen, 1994
- Pottgen/Jehkul/Kumpfert, Allgemeine Schulordnung, Kommentar, 20. Aufl. 2003
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rechte. Mit dem elterlichen Erziehungsrecht korrespondiert immer auch
die Erziehungspflicht. Diese Verantwortung der Erziehungsberechtigten
endet nicht vor der Tir der Schule. Selbstverstidndlich liegt der Hauptteil
der Erziehungsverantwortung wihrend des Schulbesuchs bei den Lehre-
rinnen und Lehrern. Diese bediirfen jedoch der Unterstiitzung durch die
Eltern. Letztere sind zur Mitwirkung verpflichtet. Kommen Eltern ihrem
Erziehungsauftrag nicht bzw. nur unzureichend nach, so kann das Jugend-
amt MaBnahmen einleiten bis hin zum Sorgerechtsentzug. Ergeben sich
dafiir Anhaltspunkte, muss die Schule die Einschaltung des Jugendamtes
hinsichtlich weiterer Malnahmen in Erwégung ziehen.

- Elterliches und schulisches Erziehungsrecht haben gleichwertig die Bil-
dung der einen Personlichkeit des Kindes zum Ziel.> Mit anderen Worten:
Es besteht die gemeinsame Erziehungsaufgabe, das Kind bei der Entwick-
lung zu einer eigenverantwortlichen Personlichkeit innerhalb der Gemein-
schaft zu unterstiitzen und zu fordern. Diese Erziehungsaufgabe ist in
einem sinnvoll aufeinander bezogenen Zusammenwirken zu erfiillen.

Die Erziehung durch den einen Teil darf also nicht durch die Erziehung des
anderen Teils konterkariert werden, d.h. das jeweils andere Erziehungsrecht
muss bzgl. Bemessung und Ausiibung des eigenen Erziehungsrechts Beach-
tung finden. Eltern haben daher verfassungsrechtlich gesichert einen gewissen
Einfluss auf die Schule. Wo genau die Grenze zwischen staatlichen Befugnis-
sen und elterlichem Erziehungsrecht verlduft, hingt im konkreten Einzelfall
immer davon ab, um welchen Teil des Erziehungswesens es sich handelt und
welcher Art die verfolgten Erziehungsziele sind. Als Konfliktfelder erweisen
sich hiufig organisatorische Entscheidungen, padagogische Entscheidungen,
Erziehungsmethoden und Erziehungsmittel.

Bei der Losung dieser Konfliktebene bzw. ihrer Bewertung gilt der Grund-
satz, dass das elterliche Erziehungsrecht umso stiarker wirkt, je groBBere Affi-
nitdt (= Ndhe) die konkrete Maflnahme zu Wertungs- und Erziehungsfragen
im engeren Sinne aufweist, es also um die wertgebundene Prigung der Kin-
der geht. Handelt es sich jedoch ausschlieBlich bzw. iberwiegend um Fragen
der Organisation, der Piddagogik und Didaktik, tritt das elterliche Erziehungs-
recht hinter dem Erziehungs- und Bildungsauftrag des Staates zurtick.

Diese ,,pddagogische Freiheit der Lehrerinnen und Lehrer hat ihren Nie-
derschlag in § 4 Abs. 1 ADO gefunden. Danach gehort es zum Beruf der
Lehrer und Lehrerinnen, in eigener Verantwortung und piddagogischer Frei-
heit die Schiiler und Schiilerinnen zu erzichen, zu unterrichten, zu beraten
und zu beurteilen. Die pddagogische Freiheit wird aber auch eingeschrinkt,
denn Pidagogik bzw. piddagogische MaBlnahmen bewegen sich nicht im
rechtsfreien Raum. So sind beispielsweise Lehrerinnen und Lehrer an Vor-
gaben gebunden, die auch durch Konferenzbeschliisse (§ 4 Abs. 2 Satz 1 3.
Alt. ADO) gesetzt sein konnen (,,Schulprogramm®). Lehrerinnen und Lehrer
miissen sich bei ihrer Erziehungsarbeit gerade in Grenzsituationen immer den
Grundsatz der VerhdltnisméBigkeit vor Augen fiihren: Danach ist bei mehre-

> BVerfGE 34, 165 [183]
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ren geeigneten MaBnahmen die mildeste auszuwidhlen. Lehrpersonen miissen
daher abwigen, ob nicht im konkreten Einzelfall eine ,,mildere* MaBBnahme
bereits zum Ziel fiihrt.

Piadagogische Freiheit bedeutet daher auch die immer wiederkehrende Not-
wendigkeit der kritischen Auseinandersetzung mit den eigenen erzieherischen
MaBnahmen und Methoden. Es geht darum, den eigenen ,,pddagogischen
Werkzeugkoffer fortlaufend zu hinterfragen (sieche Kapitel 5).

Dies gilt umso mehr, als es Konfliktsituationen geben kann, in denen die erzie-
herische Mallnahme die Grenze zu einer grundsitzlich strafbaren Handlung
erreicht, ohne dass sich die Lehrkraft dessen bewusst ist. Dabei kann die
Frage ,Was darf ich und wann mache ich mich durch mein Verhalten
strafbar?” nicht pauschal beantwortet werden. Vielmehr muss jeder
Einzelfall fiir sich betrachtet und beurteilt werden. Auch kann im Ein-
zelfall — trotz oftmals vorliegender Rechtsprechung und Kommentierung zu
vermeintlich gleichen Fillen — weder eine gerichtliche noch eine behordliche
Entscheidung mit Sicherheit vorausgesagt werden. Jeder Fall ist — wenn auch
vielleicht um Nuancen — anders, eben ein Einzelfall, der eine individuelle
Betrachtung und Bewertung erfordert.

In Erziehung und Unterricht benétigt Schule in der Erfiillung ihres verfas-
sungsrechtlich gesicherten Bildungs- und Erziehungsauftrags fiir den Umgang
mit in besonderer Weise herausfordernden Kindern daher rechtlich und péd-
agogisch abgesicherte (reflektierte) Konzepte und Instrumente padagogisch
verantworteter Grenzsetzung.

Neben dem elterlichen Erziehungsauftrag haben auch Kinder eigene Pflichten
und Rechte. Seelisch und sozial geschiddigte Kinder mit in der Folge hohem
- sonderpddagogischem — Forderbedarf im Bereich ihrer emotionalen und
sozialen Entwicklung haben Rechte, die Lehrerinnen und Lehrer und Erzie-
hungsberechtigte anzuerkennen und denen diese in ihrem erzieherischen und
unterrichtlichen Handeln Geltung zu verschaffen haben. Ihr Handeln hat
sich — mit den Worten des Kinder- und Jugendhilfegesetzes gesprochen — am
,,Kindeswohl“ auszurichten.

1989 beschloss die UN die internationale Kinderrechtskonvention, die erst-
mals einen rechtsverbindlichen Charakter hatte und am 2. September 1990
in Kraft trat. Diese Konvention ist zum ersten Mal ein volkerrechtlich ver-
bindliches Dokument fiir die Rechte der Kinder. Nachdem im Jahre 1973 in
den bundesdeutschen Schulen die korperliche Ziichtigung verboten wurde,
gab es in den neunziger Jahren mehrere Initiativen, Kinderrechten auch in
Deutschland Verfassungsstatus zu verleihen. Das neue Kinder- und Jugend-
hilfegesetz (SGB VIII) von 1990/91 sichert Leistungen und Professionalisie-
rung der Hilfen beziehungsweise Unterstiitzungssysteme zur Sicherstellung
der Erziehung. Der zum 1. Juli 2000 in Kraft getretene § 1631/2 BGB schreibt
das Recht auf eine gewaltfreie Erziehung fest. Damit gibt es in Deutschland
kein Ziichtigungsrecht der Eltern mehr.
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Die Rechte des Kindes sollen hier benannt werden?:

* Das Recht auf Gleichheit, unabhéngig von Rasse, Religion, Herkunft oder
Geschlecht.

» Das Recht auf eine gesunde geistige und korperliche Entwicklung.

» Das Recht auf einen Namen und eine Staatsangehorigkeit.

» Das Recht auf ausreichende Erndhrung, menschenwiirdige Wohnverhalt-
nisse und medizinische Versorgung.

» Das Recht auf besondere Betreuung im Falle korperlicher oder geistiger

Behinderung.

 Das Recht auf Liebe, Verstindnis und
Geborgenheit.

* Das Recht auf unentgeltlichen Unterricht,
auf Spiel und Erholung.

* Das Recht auf Beteiligung an der Gestaltung
der eigenen Umwelt.

» Das Recht auf Schutz vor Grausamkeit, Ver-
nachldssigung und Ausbeutung.

» Das Recht auf Schutz vor allen Formen der
Diskriminierung und auf eine Erziehung im
Geiste der weltweiten Briiderlichkeit, des
Friedens und der Toleranz.

Das Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-West-

falen konkretisiert die Rechte, aber auch die Pflichten der Schiilerinnen und
Schiiler in der Schule in § 42 ,,Allgemeine Rechte und Pflichten aus dem
Schulverhaltnis®. Die Pflichten von Schiilern und Eltern beschreiben die
Absitze 3 und 4:

(3) ,,Schiilerinnen und Schiiler haben die Pflicht daran mitzuarbeiten, dass
die Aufgabe der Schule erfiillt und das Bildungsziel erreicht werden kann.
Sie sind insbesondere verpflichtet, sich auf den Unterricht vorzubereiten, sich
aktiv daran zu beteiligen, die erforderlichen Arbeiten anzufertigen und die
Hausaufgaben zu erledigen. Sie haben die Schulordnung einzuhalten und die
Anforderungen der Lehrerinnen und Lehrer, der Schulleitung und anderer
dazu befugter Personen zu befolgen.

(4) Eltern wirken im Rahmen dieses Gesetzes an der Gestaltung der Bil-
dungs- und Erziehungsarbeit der Schule mit. Sie sorgen dafiir, dass ihr Kind
seine schulischen Pflichten erfiillt. Eltern sollen sich aktiv am Schulleben,
in den Mitwirkungsgremien und an der schulischen Erziehung ihres Kindes
beteiligen.*

Diese Vorgaben gelten fiir alle Kinder, alle Eltern und alle Lehrpersonen. Sie
gelten also auch fiir die Arbeit mit Kindern mit sozialproblematischen Ver-
haltensweisen.

3 Veroffentlicht u.a. in: UNICEF, Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen (Hrsg.): Jahreskalender 1995. Bonn
1994.
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Lehrerinnen und Lehrer miissen in diesem Feld eine klare Vorstellung tiber
thren padagogischen Auftrag haben. Sie erfiillen diesen im Rahmen der in
der Schule durch das Schulprogramm spezifizierten Weise.

Es bedarf einer fiir alle an Schule Beteiligten transparenten, moglichst
eindeutigen handlungsleitenden, innerschulisch verhandelten und
vereinbarten und damit verbindlichen Rahmenvorgabe. Eine solche
Rahmenvorgabe kann eine sichere, verldssliche Basis fiir die Reaktionen/
Aktionen/Handlungsweisen der oftmals vor sekundenschnell zu entschei-
denden Situationen stehenden Lehrerinnen und Lehrer darstellen. Sie unter-
stiitzt nicht zuletzt auch die Sicherstellung der Rechte der Schiilerinnen und
Schiiler.
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Handlungsfeld Schule - Rechtlicher Rahmen
fiir die Lehrerinnen und Lehrer

4.1. Strafrechtlich relevantes Verhalten

Nach Handlungen in Grenzsituationen sehen sich Lehrpersonen teils mit
Vorwiirfen solcher Straftatbestinde wie Korperverletzung (§ 223 StGB) bzw.
des Qualifikationstatbestandes der Korperverletzung im Amt (§ 340 StGB),
Freiheitsberaubung (§ 239 StGB), Nétigung (§ 240 StGB), Diebstahl (§ 242
StGB), Unterschlagung (§ 246 StGB) sowie Erpressung (§ 253 StGB) kon-
frontiert.

Fiir die Einschidtzung der rechtlichen Relevanz des eigenen Verhaltens, aber
auch dann, wenn man sich als Betroffener solchen Vorwiirfen ausgesetzt sieht,
ist es wichtig, einerseits den Gang eines Strafverfahrens in groben Ziigen zu
kennen sowie andererseits zu wissen, was Straftatbestinde sind und wie die
Ermittlungsbehorden und die Strafgerichte priifen, ob der Beschuldigte sich
strafbar gemacht hat. Dies soll im Folgenden dargestellt werden.

4.1.1. Uberblick: Gang des Strafverfahrens

Steht der Vorwurf einer Straftat im Raum, wird die Staatsanwaltschaft als so
genannte ,,Herrin des Ermittlungsverfahrens® ttig, sofern ihr der Sachverhalt
durch Anzeige oder von Amts wegen bekannt wird. Im Ermittlungsverfahren
bedient sie sich der Polizeibehérden zwecks Durchfithrung von Ermittlungs-
handlungen wie z.B. Beschuldigten- oder Zeugenvernehmung, die sie aber
auch selbst durchfiihren kann.

Das Ermittlungsverfahren endet mit der Abschlussverfiigung der Staatsan-

waltschaft. Diese sieht entweder eine Einstellung des Verfahrens nach

- § 170 Abs. 2 StPO (kein hinreichender Tatverdacht oder kein hinreichender
Nachweis)

- § 153 StPO (Absehen von der Verfolgung bei Vergehen, wenn die Schuld
des Téters als gering anzusehen wdre und kein offentliches Interesse an
der Verfolgung besteht) mit Zustimmung des fiir die Er6ffnung des Haupt-
verfahrens zustdndigen Gerichts

- § 153 a StPO (vorldufiges Absehen von der Erhebung der offentlichen
Klage bei Vergehen und zugleich Erteilung von Auflagen und Weisungen
gegeniiber dem Beschuldigten, wenn diese geeignet sind, das offentliche
Interesse an der Strafverfolgung zu beseitigen und die Schwere der Schuld
nicht entgegensteht) mit Zustimmung des fiir die Er6ffnung des Hauptver-
fahrens zustdndigen Gerichts und des Beschuldigten

oder die Erhebung der offentlichen Klage vor. Nach Eingang der Ankla-

geschrift entscheidet dann das zustdndige Gericht liber die Eroffnung des

Hauptverfahrens. Wird dieses erdffnet, kommt es zur Hauptverhandlung vor

Gericht. Diese endet grundsitzlich mit einer Verurteilung oder mit einem

Freispruch. Daneben kann auch in der Hauptverhandlung noch eine Einstel-

lung nach § 153 StPO oder § 153 a StPO erfolgen. Eine weitere Moglichkeit
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besteht in dem Erlass eines Strafbefehls, der ohne gerichtliche Verhandlung
auf Antrag der Staatsanwaltschaft durch das Gericht erfolgt. Gegen einen
Strafbefehl kann Einspruch eingelegt werden. Dann kommt es zur Hauptver-
handlung.

4.1.2.Was sind Straftatbestinde?

Fiir die Frage, wann man sich strafbar gemacht hat, ist es zunéchst wichtig,
die Systematik von Straftatbestanden zu kennen. Ein Straftatbestand besteht
aus dem so genannten Tatbestand und der Rechtsfolge. Dies soll an dem fol-
genden Beispiel des Straftatbestandes der Korperverletzung (§ 223 Abs. 1 des
Strafgesetzbuches — StGB) verdeutlicht werden:

,»Wer eine andere Person korperlich misshandelt oder an der Gesundheit
schidigt,
(= Tatbestand)

wird mit Freiheitsstrafe bis zu funf Jahren oder mit Geldstrafe
bestraft.“
(= Rechtsfolge)

Bei der Priifung, ob der Téter (beschuldigte Person) sich strafbar gemacht hat,
wird gepriift, ob das Verhalten des Téters den Tatbestandsteil eines solchen
Straftatbestandes erfiillt. Verhalten kann dabei nicht nur ein Handeln (aktives
Tun), sondern unter Umstdnden auch ein Unterlassen (passives Verhalten)
sein; dazu jedoch spiter (siehe unten).

4.1.3 Der Aufbau der strafrechtlichen Prii-
fung: Wann hat sich der Tdter strafbar
gemacht?

Bei der Priifung, ob der Téter sich durch sein
Verhalten strafbar gemacht hat, wird von den
Ermittlungsbehorden und den Strafgerichten
nach folgendem Raster gepriift:

A. Tatbestand (oder auch Tatbestandsmd-
Bigkeit)

— Entspricht das Verhalten des Téters der all-

gemeinen Beschreibung des Tatbestandes einer

Strafthorm?

Am Beispiel der Korperverletzung bedeutet dies: hat der Téter einen anderen
Menschen korperlich misshandelt oder an der Gesundheit beschadigt? Kor-
perliche Misshandlung und Gesundheitsbeschidigung sind dabei Umschrei-
bungen fiir eine Vielzahl von Fillen. Eine korperliche Misshandlung ist
beispielsweise jeder substanzverletzende Eingriff, der geeignet ist, das kor-
perliche Wohlbefinden einer Person nicht nur unerheblich zu beeintréchtigen.
Unter diese generelle Umschreibung lassen sich z.B. subsumieren:
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» Schlédge/Tritte, die ein Himatom (,,blauer Fleck*) verursachen
» Zufiigung von Stichwunden

+ Zufiigung von Schusswunden

+ Zufiigung von Wiirgemalen

B. Rechtswidrigkeit

— Verwirklicht das Verhalten des Titers den Tatbestand (sieche oben unter A.)
einer Strafnorm, so indiziert dies grundsétzlich auch die Rechtswidrigkeit
des Verhaltens.

Eine Ausnahme besteht bei den so genannten ,,offenen” Tatbestdnden. Es
handelt sich dabei um § 240 StGB (No6tigung) und § 253 StGB (Erpressung).
Bei diesen beiden Straftatbestdnden indiziert die Verwirklichung der tat-
bestandsmifBigen Handlung nicht die Rechtswidrigkeit! Vielmehr muss die
Rechtswidrigkeit gesondert festgestellt werden. Damit die tatbestandsméBige
Handlung z.B. einer Notigung rechtswidrig ist, muss die Zweck-Mittel-Rela-
tion verwerflich sein. In § 240 Abs. 2 StGB sowie § 253 Abs. 2 StGB heil3t es
wortgleich:

,Rechtswidrig ist die Tat, wenn die Anwendung der Gewalt oder die
Androhung des Ubels zu dem angestrebten Zweck als verwerflich anzuse-
hen ist.*

Verwerflichkeit liegt nach der Rechtsprechung bei einem erhdhten Grad
sozialethischer (sittlicher) Missbilligung der fiir den erstrebten Zweck ange-
wandten Mittel vor. Fiir die Feststellung der Verwerflichkeit sind Zweck und
Mittel der Notigung/Erpressung zueinander in Beziehung zu setzen. Dabei
kann sowohl der Zweck als auch das Mittel Indiz fiir die Verwerflichkeit sein.
Letztlich kann die Verwerflichkeit nur auf Grund einer umfassenden Abwa-
gung unter Beriicksichtigung sdmtlicher Umsténde des Einzelfalls und einer
darauf aufbauenden Gesamtwiirdigung des Wertverhéltnisses und des sach-
lichen Zusammenhangs von Zweck und Mittel abschlieend beurteilt wer-
den.?

Die Feststellung, wann die Zweck-Mittel-Relation als verwerflich anzusehen
ist, ist fiir den juristischen Laien schwierig. Es reicht zunichst, hier zu wis-
sen, dass nicht jede Notigungs- oder Erpressungshandlung per se rechtswid-
rig ist. Unter gewissen Umstéinden darf man jemandem also mit einem Ubel
drohen.

Abgesehen von den so genannten ,,offenen” Tatbestinden gilt aber der fol-
gende...

Grundsatz: Wer den Tatbestand einer Strafnorm verwirklicht, han-
delt grundsdtzlich auch rechtswidrig!!!
Ausnahme: Das Vorliegen von Rechtfertigungsgriinden lésst die

(indizierte = unterstellte) Rechtswidrigkeit entfallen!

4 Vgl. Schonke/Schroder, Strafgesetzbuch, Kommentar, 26. Aufl. 2001, § 240 Rn.17
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Rechtswidrig ist eine tatbestandsmaBiige Handlung nur dann, wenn

kein Rechtfertigungsgrund vorliegt.

In der Regel kommt in Grenzsituationen ein Rechtfertigungsgrund in Betracht,
nach dem das tatbestandsméfBige Handeln der Lehrperson juristisch gerecht-
fertigt ist. Dies entbindet nicht von der Priifung, ob tatsdchlich im konkreten
Einzelfall die jeweilige Handlung von einem Rechtfertigungsgrund abge-
deckt wird. Vor einer pauschalen Betrachtung oder Bildung eines Katalogs
von ,,zuldssigen MaBBnahmen* kann nur gewarnt werden, da vermeintlich ver-
gleichbare Fille oft doch geringe, aber entscheidende Abweichungen haben.

Was sind Rechtfertigungsgriinde?

Der rechtfertigende Notstand greift sozusagen als ,,Auffangrechtfertigungs-
grund“ dort ein, wo andere, speziellere Rechtfertigungsgriinde versagen;
durch die Notstandshandlung wird ein beliebiges, in gegenwirtiger Gefahr

Notwehr (Abwehr eines Angriffs gegen
mich selbst)

§ 32 Abs. 2 StGB bestimmt: ,,Notwehr ist die
Verteidigung, die erforderlich ist, um einen
gegenwartigen rechtswidrigen Angriff von
sich oder einem anderen abzuwenden.*
Beispiel: Lehrkraft wehrt den Angriff eines
Schiilers ab, der sie mit einer spitzen Schere
bedroht, indem sie dem Schiiler den Gegen-
stand wegnimmt.

Nothilfe (Abwehr eines Angriffs auf einen
anderen)

Beispiel: Lehrkraft wehrt den Angriff eines
Schiilers ab, der einen Mitschiiler mit einer
spitzen Schere bedroht, indem sie dem Schii-
ler den Gegenstand wegnimmit.

rechtfertigender Notstand (zur Verteidigung eines Rechtsguts)

§ 34 StGB bestimmt: ,,Wer in einer gegenwartigen, nicht anders abwend-
baren Gefahr fiir Leben, Leib, Freiheit, Ehre, Eigentum oder ein anderes
Rechtsgut eine Tat begeht, um die Gefahr von sich oder einem anderen
abzuwenden, handelt nicht rechtswidrig, wenn bei Abwigung der wider-
streitenden Interessen, namentlich der betroffenen Rechtsgiiter und des
Grades der ihnen drohenden Gefahren, das geschiitzte Interesse das beein-
trachtigte wesentlich tiberwiegt. Dies gilt jedoch nur, soweit die Tat ein
angemessenes Mittel ist, die Gefahr abzuwenden.

Beispiel:Wegnahme harter Gegenstinde, wenn diese eine Gefahr fiir den

Schiiler darstellen
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befindliches Rechtsgut gegen eine Verlet-
zung geschiitzt, wobei der Tater zum Schutz
eines hoherwertigen Rechtsgutes ein anderes
geringerwertiges Rechtsgut beeintriachtigt. Im
Gegensatz zur Notwehr werden auch gefahr-
drohende Zustinde von lingerer Dauer erfasst.

Notstandsfihig ist jedes Rechtsgut. Die in § 34
StGB genannten Rechtsgiiter Leben, Leib, Frei-
heit, Ehre und Eigentum sind nur Beispiele. Mit
Rechtsgut ist jedes rechtlich geschiitzte Interes-
se gemeint, gleichgiiltig, von welchem Teil der
Rechtsordnung es diesen Schutz erfdhrt®. Es
muss also eine Rechtsvorschrift den Schutz des betreffenden Interesses vor-
sehen. Neben Individualrechtsgiitern sind nach § 34 StGB auch Rechtsgiiter
der Allgemeinheit notstandsfahig wie z.B. die Sicherheit des StraBBenverkehrs
oder die Volksgesundheit®.

Bei der vorzunehmenden Giiterabwagung ist nicht entscheiden, ob das
durch die Tat geschiitzte Rechtsgut seinem absoluten Rang nach hoherwer-
tig, sondern ob es in der konkreten Lebenssituation schutzwiirdiger ist als
das beeintrichtigte Rechtsgut’. Die Giiterabwégung kann daher auch erge-
ben, dass sich moglicherweise sogar ein geringerwertiges Gut auf Kosten
eines hoherwertigen behaupten darf, wenn das hoherwertige nur geringfiigig
beeintrichtigt wird, dem geringerwertigen aber schwere Verletzungen oder
Beschiddigungen drohen. Beispielsweise kann unter Umstdnden eine harm-
lose Korperverletzung oder kurzfristige Freiheitsberaubung zum Schutz von
Sachwerten gerechtfertigt sein®.

Beispiel: Ein Schiiler droht, einen Computermonitor (Wert ca. 300 €) auf den
Boden zu werfen. Die Lehrkraft hindert den Schiiler durch Festhalten dar-
an. Dabei verursacht sie mit ihren Fingerndigeln leichte Hautabschiirfungen
(= tatbestandsmdfsig eine Korperverletzung) am Arm des Schiilers.

Achtung: Notwehr, Nothilfe und rechtfertigender Notstand greifen als
Rechtfertigungsgriinde nicht mehr, wenn z.B. die Aggressi-
on und damit die unmittelbare Gefahr fiir die Lehrkraft oder
fiir andere, z.B. die Schiilerinnen und Schiiler bereits abge-
ebbt ist. Ist der Angriff nicht mehr gegenwartig, d.h. dauert
er nicht mehr an, ist Notwehr/Nothilfe nicht mehr zulassig.

- Einwilligung
Die rechtfertigende Einwilligung ist ein durch das Selbstbestimmungsrecht
einer Person legitimierter Verzicht auf Rechtsschutz. Sie kommt nur in
Betracht bei Delikten zum Nachteil von Rechtsgiitern, die zur Disposition
des Inhabers stehen, d.h. dieser iiberhaupt auf den Schutz verzichten kann.

Vgl. Schonke/Schroder, Strafgesetzbuch, Kommentar, 26. Aufl. 2001, § 34 Rn.9
ebd. § 34 Rnl0

ebd. § 34 Rn25

Vgl. Schonke/Schroder, a.a.O. § 34 Rn26

® 9 o w
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Dies sind Delikte, bei denen ein Handeln gegen den Willen des Verletzten
nicht bereits zum Tatbestand gehort (z.B. Korperintegritdt - Korperver-
letzung; Eigentum — Sachbeschidigung)’.

Beispiel 1 (auferschulisch):

Spiele ich Fufball, stimme ich einer eventuellen Verletzung im Vorfeld zu,
die auch bei regelgerechtem Verhalten herbeigefiihrt werden kann. Ach-
tung: Dies gilt nicht fiir Verletzungen, die durch vorsdtzliches oder grob
fahrlissiges (= regelwidriges) Verhalten herbeigefiihrt werden!

Beispiel 2 (schulisch):

Im schulischen Rahmen bieten sich schriftliche Vereinbarungen zwischen
den Eltern/gesetzlichen Vertretern eines Schiilers und der Schule an, mit
denen sich erstere damit einverstanden erkldren, dass Lehrerinnen und
Lehrer in bestimmten, immer wiederkehrenden Situationen vorher festge-
legte Mafsnahmen anwenden diirfen. Es ist dabei angezeigt, Situation und
Mafinahme/Eingriff moglichst genau zu beschreiben.

Wichtiger Effekt: Man ist mit den Eltern iiber die Problematik im
Gesprdch!

- Rechtfertigende Pflichtenkollision
* Diese greift dann ein, wenn man verpflichtet ist, gleichzeitig zwei (oder
mehreren) in Not geratenen Personen zu helfen.
* In diesem Zusammenhang ist es wichtig zu wissen, dass man gegen-
iiber bestimmten Personen z.B. kraft Gesetzes oder Vertrag eine so
genannte Garantenstellung innehaben kann, aus der eine Garanten-

®  ebd., Vorbemerkungen zu §§ 32 ff. Rn.33
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pflicht erwichst, auf Grund derer man verpflichtet ist, der Person Hilfe
zu leisten, gegeniiber der die Garantenstellung besteht (man ist sprich-
wortlich Garant fiir Leib und Leben eines anderen!).

Beispiele:

Eine Garantenstellung haben z.B. Ehegatten untereinander, Eltern
gegeniiber ihren minderjihrigen Kindern, aber auch (dltere und damit
handlungsfihige) Kinder gegeniiber ihren Eltern. Eine Garantenstel-
lung haben auch Lehrerinnen und Lehrer gegeniiber den ihnen anver-
trauten Schiilern!

Der Garant muss in einer Notsituation dem Hilfebediirftigen die erfor-
derliche und (ihm personlich) zumutbare Hilfeleistung zukommen las-
sen.

Wer es als Garant unterlasst, die erforderliche und zumutbare Hilfe zu
leisten, der wird nicht wegen unterlassener Hilfeleistung (Strafandro-
hung: bis zu 1 Jahr Freiheitsstrafe oder Geldstrafe) bestraft, sondern
z.B. bei Verletzung in Folge des Unterlassens wegen ,,Korperverletzung
durch Unterlassen™ (Strafandrohung bei einfacher Korperverletzung:
bis zu 5 Jahren Freiheitsstrafe oder Geldstrafe) oder im schlimmsten
Fall bei Eintritt des Todes in Folge des Unterlassens wegen ,,Totschlags
durch Unterlassen” (Strafandrohung: nicht unter 5 Jahren Freiheitsstra-
felll).

Geraten nun zwei Personen in Not, gegeniiber denen man eine Garan-
tenstellung hat und ist einem nur die Rettung einer Person zumutbar,
unterldsst man zwangsweise die erforderliche Rettung der anderen Per-
son: In diesem Fall ist man im Hinblick auf die unterlassene der beiden
gebotenen Handlungen durch den Rechtsfertigungsgrund der rechtfer-
tigenden Pflichtenkollision gerechtfertigt.

Beispiel:

Zwei Schiiler verlassen den Klassenraum und das Schulgeldnde und
laufen auf die Strafle. Die Lehrkraft ist nur in der Lage, einen Schiiler
zu verfolgen. Der andere Schiiler lduft vor einen PKW und wird ver-
letzt. Die Lehrkraft ist durch rechtfertigende Pflichtenkollision gerecht-
fertigt bezogen auf die Verletzung des zweiten Schiilers, da sie nicht
gleichzeitig beide Schiiler verfolgen konnte ihr somit nur die Verfolgung
eines Schiilers zumutbar bzw. méglich war.

Achtung: Ist einem die unmittelbare Hilfeleistung in zwei Fillen gleich-
zeitig nicht zumutbar, bedeutet dies nicht automatisch, dass man sich
nur auf die Rettung einer Person konzentrieren darf. Dazu das folgende
Beispiel: Ein Schiiler lduft aus dem Klassenraum weg auf die Strafe.
Die Lehrkraft kann entweder den Schiiler verfolgen oder bei der Klas-
se bleiben. In der Klasse befinden sich zwei suizidgefdhrdete Schiiler
beim Werkunterricht. Die Lehrkraft bleibt in der Klasse. Hier muss die
Lehrkraft andere Personen, z.B. eine andere Lehrkraft oder die Polizei
verstindigen, damit diese die Verfolgung des Ausreifiers aufnehmen.
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Dies ist der Lehrkraft zumutbar. Unterldisst sie diese gebotene Hand-
lung und verletzt sich der ausgerissene Schiiler, kommt sonst ggf. eine
Strafbarkeit der Lehrkraft wegen Korperverletzung durch Unterlassen
in Betracht!

> Merke: Zu leisten ist immer die erforderliche und zumutbare Hilfe!
Diese kann auch in Verstindigung/Herbeirufen weiterer Hilfs-/Ret-
tungskrifte bestehen. Dazu kann ggf. ein Telefonanruf ausreichend
sein, um Schlimmeres zu verhindern.

C. Schuld

Der Vollsténdigkeit halber soll an dieser Stelle nur kurz die Definition wie-
dergegeben werden. Im Online-Rechtsworterbuch! findet sich folgende Defi-
nition: ,,Schuld bedeutet die Vorwerfbarkeit eines strafrechtlich relevanten
Verhaltens. Vorwerfbarkeit bedeutet, dass der Téter rechtswidrig gehandelt
hat, obwohl er nach seinen Fihigkeiten und unter den konkreten Umstinden
der Tat in der Lage war, sich von der im Tatbestand normierten Pflicht zu
rechtmifligem Verhalten leiten zu lassen. Bestandteile der Schuld sind nach
herrschender Meinung die Schuldfidhigkeit, eine der beiden Schuldformen
(Vorsatz- oder Fahrldssigkeitschuld), das Unrechtsbewusstsein, das Fehlen
von Entschuldigungsgriinden und evt. noch spezielle Schuldmerkmale.” Die
Schuldfihigkeit fehlt z.B. gemaf § 19 StGB bei Kindern, die bei Begehung
der Tat noch nicht 14 Jahre alt sind. Daneben kann die Schuldféhigkeit gemaf
§ 20 StGB wegen seelischer Storungen fehlen. Es kann eine verminderte
Schuldféhigkeit nach § 21 StGB vorliegen.

D. StrafausschlieBungs- oder Strafaufhebungsgriinde

Personliche StrafausschlieBungsgriinde sind gesetzlich normierte Umsténde,
deren Vorliegen bei Begehung der Tat von vornherein zur Straflosigkeit fiih-
ren. Als Beispiel sei hier § 258 StGB (Strafvereitelung) genannt. Dort heifit
es in § 258 Abs. 6 StGB: ,,Wer die Tat zugunsten eines Angehorigen begeht,
ist straffrei.” Die Angehorigeneigenschaft ist dabei ein StrafausschlieBungs-
grund.

Personliche Strafaufhebungsgriinde treten hingegen erst nach Begehung einer
Straftat ein. Sie bewirken die riickwirkende Beseitigung einer bereits begriin-
deten Strafbarkeit. Ein Beispiel ist hier der Riicktritt vom Versuch nach § 24
StGB.

E. Strafverfolgungsvoraussetzungen / Nichtvorliegen von Strafverfol-
gungshindernissen
Strafverfolgungsvoraussetzungen sind zwingende Voraussetzungen, ohne
deren Vorliegen eine Strafverfolgung der Tat nicht erfolgen kann. Ein Beispiel
fiir eine Strafverfolgungsvoraussetzung ist der Strafantrag des Betroffenen
(in der Regel der Verletzte bzw. bei Minderjdhrigen der gesetzliche Vertre-
ter), der fiir die Verfolgung einiger Delikte erforderlich ist. Ein Beispiel wire
der Haus- und Familiendiebstahl nach § 247 StGB (z.B. wenn der durch den

10

zu finden unter www.rechtswoerterbuch.de
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Diebstahl in seinem Eigentum Verletzte mit dem Téter in hduslicher Gemein-
schaft lebt). Davon zu unterscheiden ist die Strafanzeige, mit der jeder einen
Sachverhalt den Ermittlungsbehdrden zur Kenntnis geben kann, der seiner
Meinung nach ein strafbares Verhalten betrifft.

Strafverfolgungshindernisse hindern den Staat an der Verfolgung der kon-
kreten Tat. Ein Beispiel fiir das Vorliegen von Strafverfolgungshindernissen
ist die Verjdhrung. Danach ist eine Strafverfolgung trotz rechtswidriger und
schuldhafter Verwirklichung eines Straftatbestandes nicht moglich, wenn die
Tat verjihrt ist (Verjdhrung).

4.2. Vorgehen bei aus pddagogischer Sicht nicht angebrachtem, straf-
rechtlich aber nicht relevantem Verhalten

Lehrerinnen und Lehrer kdnnen in die Situation geraten, dass sie — ggf. iiber
einen ldngeren Zeitraum — bei Kolleginnen und Kollegen erzieherische MaB3-
nahmen und Methoden beobachten, die nicht dem Geist und den Vorgaben
von Richtlinien fiir den Forderschwerpunkt und/oder dem Schulprogramm
entsprechen oder bei denen der Verdacht nahe liegt, dass in diesen Situati-
onen der Einsatz milderer, aber gleichwohl ebenso effektiver Erziehungsmit-
tel moglich wire.

Hier ist es im Wege eines guten kollegialen Miteinanders angebracht, die
betroffene Lehrerin bzw. den Lehrer direkt anzusprechen (siehe auch Kapi-
tel 6). Die Situation kann es aber auch erfordern, den Vorgesetzten, d.h. die
Schulleiterin oder den Schulleiter zu informieren. Eine entsprechende Infor-
mation hat nichts mit Denunziation zu tun, sondern entspringt der dienstli-
chen Beratungs- und Unterstiitzungspflicht (vgl. § 58 Satz 1 Landesbeamten-
gesetz — LBG NRW: ,,.Der Beamte hat seine Vorgesetzten zu beraten und zu
unterstiitzen.”). Diese verpflichtet den Beamten, seine Vorgesetzten iiber alle
wesentlichen Vorginge in seinem Aufgabengebiet zu informieren und zu bera-
ten. Vom Beamten wird dabei verlangt, dass sich dieser nur von sachlichen
Gesichtspunkten leiten ldsst und seine Meinung offen — mit der gebotenen
Achtung — und ggf. auch gegen die vermutete Auffassung des Vorgesetzten
darlegt. Der Vorgesetzte ist dagegen in der Pflicht, Vorschldge, Bedenken und
Hinweise der ihnen unterstellten Beamten entgegenzunehmen und sorgfiltig
zu priifen und danach seine Entscheidung zu treffen.!!

Eine entsprechende Information an den Schulleiter bzw. an die Schulleiterin
kann fiir diesen/diese fiir die ordnungsgeméfe Erfiillung seiner bzw. ihrer
Aufgaben unerlisslich sein. Hierzu zéhlt beispielsweise als allgemeine Lei-
tungsaufgabe die Verantwortlichkeit fiir die ordnungsgeméafe Wahrnehmung
der Unterrichts- und sonstigen Dienstpflichten der Lehrer und Lehrerinnen
(§ 18 Abs. 4 ADQO), aber auch die Beratung der Lehrer und Lehrerinnen in
Fragen der Unterrichts- und Erziehungsarbeit (§ 19 Abs. 2 ADO).

" Vgl. Korn/Tadday, Beamtenrecht in Nordrhein-Westfalen, Kommentar, § 58 Rn. 2
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Soweit die vorstehenden Ausfithrungen sich am Beispiel von Beamten bzw.
am Beamtenrecht orientieren, gelten diese sinngeméif auch fiir Angestellte.

4.3. Disziplinarrecht

Fiir Beamtinnen und Beamte ist neben dem Strafrecht in dienstrechtlicher
Hinsicht immer auch von Bedeutung, in wie weit ein wie auch immer gear-
tetes Fehlverhalten auch bzw. — wenn kein strafbares Verhalten vorliegt — aus-
schlieBlich disziplinarrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen kann. Zum
Schluss dieses Kapitels soll daher kurz das Disziplinarverfahren nach dem
Landesdisziplinargesetz (LDG NW) dargestellt werden.

Einleitungsanlass kann ein vom Beamten beantragtes Selbstreinigungsver-
fahren (§ 18 LDG NW) sowie eine Meldung, Anzeige oder Mitteilung in
Strafsachen (MiStra) sein.

Die dienstvorgesetzte Stelle priift dann das Vorliegen tatsdchlicher Anhalts-
punkte fiir ein Dienstvergehen (§ 17 Abs. 1 Satz 1 LDG NW) sowie die Zulds-
sigkeit einer DisziplinarmaBnahme (§ 17 Abs. 2 Satz 1 LDG NW).

Dienstvorgesetzte Stelle fiir Lehrerinnen und Lehrer im Beamtenverhdltnis
des Landes Nordrhein-Westfalen ist zum Zeitpunkt dieser Ausfiihrungen
die Bezirksregierung. Soweit beabsichtigt ist, im Zuge der flichendecken-
den Einfiihrung der eigenverantwortlichen Schule den Schulleiterinnen und
Schulleitern die Dienstvorgesetzteneigenschaft zu {ibertragen, kann darauf
z. Zt. nicht eingegangen werden. Es soll aber nicht verschwiegen werden, dass
Schulleiterinnen und Schulleiter bei Ubertragung der Dienstvorgesetztenei-
genschaft nicht mehr als erste Ansprechpartnerinnen bzw. Ansprechpartner
zur Verfiigung stehen, da sie als Dienstvorgesetzte dann Kenntnis von einem
Einleitungsanlass nehmen wiirden.

Ergibt die Priifung der dienstvorgesetzten Stelle das Vorliegen eines Ver-
dachts und die Zuléssigkeit der Einleitung, erlésst sie eine Einleitungsverfii-
gung (§ 20 LDG NW). Mit dieser erfolgt eine Unterrichtung des Beamten,
die Belehrung iiber seine Rechte sowie eine Fristsetzung fiir die AuBerung zu
den Vorwdirfen.

Es schlieBt sich die Durchfiihrung der erforderlichen Ermittlungen durch den
Ermittlungsfiihrer an (§§ 21 ff. LDG NW), es sei denn es kommt eine Ausset-
zung nach § 22 LDG NW in Betracht (z.B. wegen eines laufenden Strafver-
fahrens) oder es liegen bindende Feststellungen aus anderen Verfahren gemif
§ 23 LDG NW vor (z.B. eine zum selben Sachverhalt ergangene rechtskrif-
tige Verurteilung in Strafsachen).

Nach Abschluss der Ermittlungen wird dem Beamten das Ermittlungsergeb-
nis mitgeteilt und ihm Gelegenheit zur Schlussanhérung gegeben (§ 32 LDG
NW).
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Liegt nach dem Ermittlungsergebnis kein Dienstvergehen vor, so ergeht eine
Einstellungsverfiigung (§ 33 LDG NW).

Liegt nach dem Ermittlungsergebnis dagegen ein Dienstvergehen vor, so trifft
die dienstvorgesetzte Stelle eine Abschlussentscheidung (§§ 32 bis 35 LDG
NW), die je nach Schwere des Dienstvergehens in einer Disziplinarverfiigung
gemiB § 34 Abs. 1 LDG NW oder der Erhebung der Disziplinarklage geméf
§ 35 Abs. 1 LDG NW bestehen kann.

4.4. Aufsichtspflicht
Im Zusammenhang mit der Frage nach strafrechtlichen und/oder dienstrecht-
lichen Konsequenzen des Handelns von Lehrerinnen und Lehrern wird oft

die Aufsichtspflicht thematisiert.

4.4.1.Rechtliche Grundlagen der Aufsichtspflicht im Schulbereich

Grundlage fiir die Aufsichtspflicht ist § 57 Abs.
1 SchulG. Dort heif3t es:

,Lehrerinnen und Lehrer unterrichten,
erziehen, beraten, beurteilen, beaufsichtigen
und betreuen Schiilerinnen und Schiiler in
eigener Verantwortung im Rahmen der Bil-
dungs- und Erziehungsziele (§ 2), der gelten-
den Rechts- und Verwaltungsvorschriften,
der Anordnungen der Schulaufsichtsbehor-
den und der Konferenzbeschliisse; sie for-
dern alle Schiilerinnen und Schiiler umfas-
send.”

Daneben sind die Verwaltungsvorschriften zu § 57 Abs. 1 SchulG — Aufsicht
-, Runderlass des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 18.07.2005
(Amtsblatt NRW, S. 289; BASS 12-08 Nr. 1) zu beachten.

Nach der dortigen Ziffer 1, 2. Absatz, obliegt die Aufsichtspflicht allen Leh-
rerinnen und Lehrern der Schule. Uber Grundsitze fiir die Aufstellung von
Aufsichtspldnen entscheidet gemdl3 § 68 Abs. 3 Nr. 1 SchulG die Lehrerkon-
ferenz.

Nach Ziffer 1 des Runderlasses kann ferner Schiilerinnen und Schiilern der
Sekundarstufe II von der Schulleitung nach Beteiligung der Schulkonferenz
gestattet werden, das Schulgrundstiick in Freistunden und Pausen zu verlas-
sen. Bei gestattetem Verlassen des Schulgrundstiicks entféllt die Aufsichts-
pflicht. Auch aus dem weiteren Wortlaut des Erlasstextes — insbesondere zur
Frage der Aufsichtspflicht an Schulbushaltestellen - ergibt sich, dass grund-
sitzlich keine Aufsichtspflicht aullerhalb des Schulgrundstiicks besteht. Zif-
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fer 2 schriankt dies fiir so genannte Unterrichtswege (= Weg zwischen Schul-
grundstiick und anderen Orten von Schulveranstaltungen) dahin ein, dass
diese der Aufsichtspflicht unterliegen. Aus dem Umstand, dass Unterrichts-
wege von Schiilerinnen und Schiilern (Sek. I und IT) ohne Begleitung einer
Lehrkraft zuriickgelegt werden kdnnen, sofern keine besonderen Gefahren zu
erwarten sind, ldsst sich ersehen, dass Aufsichtspflicht nicht mit einem ,,Rund
um die Uhr im Auge behalten” gleichbedeutend ist. Dies gilt in der Recht-
sprechung auch fiir die elterliche Aufsichtspflicht, die Ausgangspunkt auch
fiir die Aufsichtspflicht von Lehrerinnen und Lehrern ist. Insoweit vertrauen
die Erziehungsberechtigten ihre Kinder fiir die Dauer des tdglichen Verwei-
lens in der Schule den Lehrerinnen und Lehrern und damit ihrer Obhut und
Aufsicht an.

Welche Aufsichtsmaflnahmen konkret erforderlich sind, hingt damit einer-
seits von der jeweiligen Schiilerin bzw. dem jeweiligen Schiiler (Reifegrad /
dem von den Lehrerinnen und Lehrern erwarteten Verhalten) sowie anderer-
seits von der jeweiligen Situation (Gefdhrdungslage) ab. Patentrezepte kann
und will diese Handreichung nicht geben, sondern vielmehr eine erweiterte
Kenntnis des rechtlichen Rahmens schaffen, in dem sich Lehrerinnen und
Lehrer taglich bewegen.

4.4.2. Umfang der Aufsichtspflicht
4.4.2.1. Zeitlicher Umfang

Die Aufsichtspflicht umfasst die gesamte Zeit, die die Schiilerinnen und Schii-
ler in der Schule verbringen. Dies gilt fiir die Teilnahme am Unterricht eben-
so wie fiir sonstige Schulveranstaltungen. Ebenso gehoren die Pausen und ein
angemessener Zeitraum dazu, in dem sich die Schiilerinnen und Schiiler vor
und nach Schulveranstaltungen auf dem Schulgrundstiick aufhalten.

4.4.2.2. Rdumlicher Umfang

Die Aufsichtspflicht bezieht sich grundsitzlich auf das gesamte Schulgeldnde.
Es sind deshalb wirksame Vorkehrungen zu treffen (z.B. klare Anordnungen),
wo sich die Schiilerinnen und Schiiler aufhalten diirfen.

Fiir den Unterrichtsweg zwischen Schulgrundstiick und anderen Orten von
Schulveranstaltungen ist die Schule grundsitzlich aufsichtspflichtig.

Im Unterschied dazu unterliegt der Schulweg der Aufsichtsverpflichtung der
Eltern.

4.4.2.3. Angemessene Aufsicht

Lehrerinnen und Lehrer miissen die ihnen obliegende Aufsicht angemessen,
d.h. - kontinuierlich

- praventiv

- aktiv
austiben.
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Kontinuierlich bedeutet nicht, dass Lehre-
rinnen und Lehrer die Schiilerinnen und Schii-
ler durch stidndige Prisenz jederzeit beaufsich-
tigen miissen (das miissen auch Eltern nicht).
Dem Erfordernis der kontinuierlichen Aufsicht
wird dadurch geniigt, dass Schiilerinnen und
Schiiler sich stdndig beobachtet fiihlen. Schii-
lerinnen und Schiiler miissen wissen, dass eine e
Aufsicht fiihrende Person vorhanden ist und

mit der Beaufsichtigung jederzeit rechnen. Schule soll die Schiilerinnen und
Schiiler zur Selbstiandigkeit und Eigenverantwortung erziehen. Eine ununter-
brochene Beobachtung und Kontrolle widerspricht auch den Erziehungszielen
der Schule. Eine Ausnahme bilden problematische Schiilerinnen und Schiiler
sowie bekannte Gefahrensituationen.

Praventive Aufsicht bedeutet, dass der Aufsichtfithrende bemiiht sein muss,
mogliche (drohende) Gefahren vorausschauend zu erfassen, indem er ver-
sucht, typische Gefahren im Voraus zu erkennen und auszuschlie3en.

Das MafB der Aufsichtspflicht richtet sich nach den Gefahren, wie sie im Ein-
zelfall moglich und erkennbar sind. Dabei ist zu beriicksichtigen:

- mogliche Gefdhrdung der Schiilerinnen und Schiiler (6rtliche Situation;
gibt es besondere Gefahrenquellen?)

- Alter der Schiilerinnen und Schiiler

- Entwicklungsstand der Schiilerinnen und Schiilern (insbesondere die kon-
krete Einsichtsféhigkeit)

- Ausprdgung des Verantwortungsbewusstseins

- evtl. Behinderungen von Schiilerinnen und Schiilern.

Eine pauschale Beurteilung verbietet sich. Es ist stets der Einzelfall zu
sehen.

Aktiv bedeutet, dass Warnungen und Weisungen allein nicht ausreichen, son-
dern die Lehrkraft Vorsorgemafinahmen fiir den Fall von deren Nichtbeach-
tung treffen und Verbote durchsetzen muss.

Das Ausmal} der aktiven Aufsicht richtet sich nach dem Ausmal} der mog-
lichen Gefahren. Mogliche Formen:

- Ermahnungen und Belehrungen, z.B. Verbote, Aufklarung iiber Gefahren

- Kontrolle der Befolgung von Anordnungen und Belehrungen, Beriicksich-
tigung von Alter und Zuverldssigkeit der Schiilerinnen und Schiiler

- aktives Eingreifen bei absehbarem Fehlverhalten bzw. konkreter Geféhr-
dung, z.B. Rauferei, Stiirzen, Schneeballwerfen.
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Leitsdtze zur Uberpriifung der
Erziehungskonzepte einer Schule

Nicht nur an Forderschulen mit dem Forderschwerpunkt ,,Emotionale und

soziale Entwicklung®, aber dort als Regelfall, werden Schiilerinnen und Schii-
ler unterrichtet, bei denen in einem Gutachten festgestellt wurde, dass sie im
Rahmen einer allgemeinen Schule ,,nicht gruppenfiahig® oder ,,nicht beschul-
bar* sind.

Das subsididre System der sonderpddagogischen Forderung stellt u.a. in
Forderschulen einen schulischen Raum dar, in dem diese Schiilerinnen und
Schiiler unterrichtet werden sollen. Innerhalb der Gruppe dieser Schiilerinnen
und Schiiler lassen sich wiederum Kinder identifizieren, fiir die auch dieser
Rahmen noch nicht ausreichend ist, um bei ihnen schulische und erziehe-
rische Erfolge erzielen zu konnen. Fiir diese Schiilerinnen und Schiiler ist
nochmals eine besondere Lehrer-Schiiler-Relation (z. Zt. 1:4,1) vorgesehen.
Einige wenige Kinder sind zeitweise nur in einer 1:1 Situation zu beschulen.
Sie kommen zum Beispiel mit Gutachten aus anderen Institutionen, z.B. aus
Einrichtungen der Kinder- und Jugendpsychiatrie, die die Kinder als nicht
therapierbar beschreiben, in unsere Schulen.

Die Schule stellt sich den Herausforderungen
aller Kinder. Sie bietet ihnen individuelle For-
derung als Unterricht und Erziehung in einer
Klassengruppe. Trotz professioneller Unter-
richtsvorbereitung und individueller Forder-
planung in funktionierenden, aus zwei bis
drei Lehrpersonen bestehenden Klassenteams
kommt es in der Arbeit mit diesen Schiilerinnen
und Schiilern immer wieder zu Situationen, die
durch Lehrerinnen und Lehrer nicht oder nur
begrenzt kontrollierbar sind. Es kommt zu mas-
siven und nachhaltigen Grenziiberschreitungen
durch die Kinder, die zu Uberforderungssitua-
tionen bei Lehrerinnen und Lehrern wie auch
Kindern fiihren.

Erst in der tiglichen Arbeit kann sich heraus-
stellen, ob die Klasse, die Lehrerin oder der
Lehrer, das Klassenteam oder die Schule mit
der Aufgabe, ein bestimmtes Kind zu integrie-
ren tiberfordert ist. In einigen Schulen fehlt es
an strukturellen Voraussetzungen. Auch die
Abwesenheit von vertrauten Lehrerinnen und
Lehrern oder andere aktuelle Umstidnde kon-
nen dazu fithren, dass die Strukturen, die nor-
malerweise das Kind tragen, briichig oder nicht
mehr vorhanden sind.
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Schule kann und muss sich auf solche Situationen vorbereiten, damit die
beteiligten Schiiler, Eltern, Lehrerinnen und Lehrer diesen Situationen nicht
hilflos und ohnmaéchtig gegeniiberstehen miissen.

Die in diesem Kapitel formulierten Fragen sollen Lehrerinnen und Lehrern,
Eltern und anderen am Schulleben beteiligten Personen Anregungen geben,
dariiber nachzudenken, inwieweit die Einzelschule auf den Umgang mit
Grenzsituationen vorbereitet ist.

Folgende Fragen machen den Fokus deutlich, unter dem diese Vorbereitung
stattfinden kann:
» Welche priventiven Maflnahmen sind bereits getroffen worden?
» Inwieweit findet die einzelne handelnde Person in einem sozialen Netz
Riickhalt und Unterstiitzung ?
* Auf welche Hilfen kann in der Situation selbst und im Nachhinein
zuriickgegriffen werden?

Selbstverstandlich hingt der Erfolg der Arbeit auch wesentlich von den Rah-
menbedingungen ab, d.h. von den personellen, raumlichen und sichlichen
Voraussetzungen und von der Bereitschaft der Eltern und der Trager der
Jugendhilfe zur Mitarbeit.

Der folgende umfangreiche Fragenkatalog beinhaltet fiir manche Schulen
Punkte, die ihnen selbstverstindlich sind. Andere Kollegien werden iiber-
legen miissen, fiir welche Fragestellungen sie sich Zeit nehmen wollen und
welche Fragen sie erst einmal zuriickstellen miissen, weil andere Aufgaben
zunichst vorrangig sind.

Wie intensiv sich Kollegien, auch im Austausch mit anderen Schulen, mit die-
sen Fragestellungen beschéftigen konnen, hiangt auch davon ab, wieviel Zeit
und Raum ihnen dafiir gewihrt wird. Es ist nicht sinnvoll und der téglichen
Arbeit dienlich, ein Mal im Sinne einer FleiBarbeit diesen Fragenkatalog
durchzusprechen, Antworten zu formulieren und diese zur Einsicht fiir die
Qualitatsanalyse oder die Schulaufsicht in einem Ordner prisent zu haben.
Vielmehr ist die immer wiederkehrende Auseinandersetzung und Diskussion
einzelner Fragestellungen notwendig.

1. Fragen zu den grundsdtzlichen Vereinba-
rungen in einer Schule /\
- Gibt es ein positives Leitbild der Schule R
(Vereinbarungen iiber gemeinsame Ritu- =
ale, Unterricht, Material, Pause, schiiler-
freundliches Gebdude etc.)? /
- In welchem Umfang, in welchen Punkten
ist dieses Leitbild verschriftlicht?
- Wer hat das Leitbild entworfen? Wie
wurde es erarbeitet?
- Gibt es ein verbindliches gemeinsames
Regelwerk zum Verhalten in der Schule?

e

\ | |
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Sind diese Regeln verschriftlicht?

Gibt es verbindliche Vereinbarungen zu Konsequenzen und Sanktionen
bei Regeliiberschreitungen?

Sind die Vereinbarungen iiber Konsequenzen und Sanktionen ver-
schriftlicht?

In welchen Klassen/Unterrichtssituationen haben diese Vereinbarungen
Giltigkeit?

2. Fragen zur Kommunikation zwischen Schiilern, Lehrern, Eltern und
Schulaufsicht

In welchem Rahmen und in welcher Haufigkeit findet die Kommuni-
kation zwischen Lehrern, Eltern und Schiilern statt (Teamsitzungen,
Konferenzen, Dienstbesprechungen, Elternsprechtage, Hausbesuche,
Kindersprechtage, Reflexionsgespriche etc.)?

Inwieweit sind diese Termine, Sitzungen, Gespriche gewinnbringend,
belastend, entlastend, sinnvoll, sinnlos, in ihrer Haufigkeit ausreichend,
nicht ausreichend?

Inwieweit sind die unter 1 genannten Punkte Lehrern, Schiilern und
Eltern bekannt?

Sind schriftliche Konzepte in einer auch fiir Eltern und Schiilerinnen
und Schiiler verstidndlichen Form geschrieben?

Wie werden neue Lehrer, Schiiler und Eltern mit diesen Vereinbarungen,
Ideen, Konzepten etc. vertraut gemacht?

Wie wird die Einhaltung der getroffenen Vereinbarungen tiberpriift?
Gibt es dafiir einen vereinbarten Ort und zeitlichen Rahmen? Wel-
che Unterstiitzung bekommen die Kolleginnen und Kollegen und von
wem?

Wie wird die Tauglichkeit der Vereinbarung in der téglichen Arbeit
tiberpriift?

Gibt es einen vereinbarten Ort und Zeitrahmen, um Vereinbarungen zu
iiberdenken und zu verdndern?

Wie wird die Balance zwischen Ausnahme und Regel eingehalten?
Wieviel Raum gibt es fiir Ausnahmen?

Gibt es individuelle Forderpldne mit Interventionspldnen fiir gewaltta-
tiges Verhalten (spez. Informationen, wie der Schiiler seine Bediirfnisse
in verantwortungsvoller Weise befriedigen kann) und Unterstiitzungs-
pline (wenn Plan 1 nicht greift, Alternativen), Erziehungsvertrage oder
Erziehungsvereinbarungen?

Wie werden individuelle Forderpldne, Erziehungsvertrige oder Erzie-
hungsvereinbarungen innerhalb des Klassenteams, des Kollegiums, mit
Schiilern und Eltern kommuniziert?

Gibt es verbindliche Vereinbarungen innerhalb der Schule iiber indi-
viduelle Forderpldne, Erziehungsvertrige oder Erziehungsvereinba-
rungen?

Inwieweit werden diese Vereinbarungen auf ihre Alltagstauglichkeit
iiberpriift?

Inwieweit ist die Schulaufsicht tiber Inhalte, Ergebnisse und Struktur
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der Erziehungskonzeptarbeit /Schulprogrammarbeit informiert?

Ist eine zeitnahe Vernetzung mit der Schulaufsicht moglich?

Welche Hilfestellungen kann die Schule von der Schulaufsicht erwar-
ten?

3. Fragen zum Konfliktverhalten: Gibt es eine Kultur der Konfliktbewdil-
tigung...

4. Zum Umgang mit Grenzsituationen

zwischen Schiilern und Schiilern?

zwischen Lehrern und Schiilern?

innerhalb eines Klassenteams?

innerhalb des Kollegiums?

zwischen Schulleitung und Kollegium?
zwischen Schulleitung und einzelnen Kollegen?
innerhalb der Schulleitung?

zwischen Eltern und Lehrern?

zwischen Eltern und Schulleitung?

Wie kann ein Lehrer Hilfe in einer kon-
kreten Grenz- oder Uberforderungssitua-
tion bekommen? Welche Hilfestellungen
sind moglich?

Was tun wir in unserer Einrichtung, um
sichere Alternativen zu gewalttitigem
Verhalten zu férdern?

Was kann ein Kollege tun, der sich einer
eigenen Grenziiberschreitung bewusst
wird? An wen kann er sich wenden?
Was konnen Kollegen, Schulleitungen
tun, die Grenziiberschreitungen bei ande-
ren Kollegen beobachten?

Was kann ein Kollege innerhalb der eige-
nen Schule tun, der sich in bestimmten
Unterrichts- oder Konfliktsituationen
tiberfordert oder ratlos fiihlt?

Lisst es unser kollegiales Klima zu, in
diesen Fillen Unterstiitzung einzufor-
dern?

Welche internen Unterstiitzungssysteme
gibt es innerhalb einer Schule? Reichen
diese Unterstiitzungssysteme aus, um die schulische Arbeit erfolgreich
zu bewiltigen? Konnen alle Kollegen diese Unterstiitzung nutzen? Sind
oder fiihlen sich einzelne Kollegen allein gelassen?

An wen konnen sich Schiiler und Eltern wenden, die sich in Konfliktsi-
tuationen mit Lehren hilflos, iberfordert oder unangemessen behandelt
fiihlen?
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Gibt es externe Unterstiitzungssysteme?

Wie verhilt sich die Schule bei Anschuldigungen von Seiten der Schii-
ler oder Eltern gegeniiber einzelnen Kollegen, gegeniiber der Schule?
Welche Hilfe und Unterstiitzung und von wem kann ein Kollege bei
berechtigten und unberechtigten Anschuldigungen bekommen?

5. Fragen, die sich jede Lehrerin, jeder Lehrer stellen muss:

Was brachte mich zu dieser Arbeit? Was halt mich hier?

Will oder kann ich mich den tdglichen Herausforderungen dieser Arbeit
weiterhin stellen?

Was ist mein zugrundeliegendes Menschenbild ?

Was sind meine Einstellungen gegeniiber den Kindern?

Bis zu welcher Grenze des machtvollen Umgangs mit Kindern bin ich
bereit zu gehen ?

Was geschieht mit mir, wenn ich durch den Umgang mit einem Kind,
gezwungen werde, meine gesetzten Grenzen zu iiberschreiten ?

Wie beeinflussen meine Stimmungen mein Verhalten gegeniiber den
Kindern?

Bin ich psychisch und physisch darauf vorbereitet, mit Menschen zu
arbeiten, die traumatisiert und/oder psychisch krank sind?

Bin ich mir bewusst, wie ich gekleidet bin und wie sich dieses auf mei-
ne Reaktionsfihigkeit bei einem Unfall auswirkt? Bin ich mir bewusst,
welchen Einfluss meine Kleidung auf meine Schiiler hat?

Bin ich mir meiner kdrperlichen Fahigkeiten und Grenzen bewusst?
Habe ich eine gut entwickelte Beobachtungsstrategie und einen effek-
tiven Selbstkontrollplan?

Habe ich die Moglichkeit und Fahigkeit, praventiv zu arbeiten?

Kann ich Ausloser fiir Gewalt feststellen und alternative Reaktionen
anbieten?

Kann ich das Kind durch Zureden von seinem Verhalten abbringen?

Ein Fragenkatalog an die Schulaufsicht, an den Schultriger, die Eltern und
die Trager der Jugendhilfe konnte den obigen Fragenkatalog ergdnzen. Es ist
das Recht und die Pflicht von Schulen und von Lehrerinnen und Lehrern, auf
die notwendigen Rahmenbedingungen hinzuweisen und deutlich zu machen,
welche Auswirkungen Mangelsituationen oder fehlende Kooperation auf den
Erfolg oder Misserfolg der Arbeit haben.
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Unterstiitzungssysteme fiir Lehrerinnen und
Lehrer, Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und
Erziehungsberechtigte in Grenzsituationen

Umfassende Hilfs- und Unterstiitzungssysteme oder Sicherungskonzepte fiir
den Umgang mit Grenzsituationen gehdren zu den notwendigen Rahmenbe-
dingungen péddagogischer Arbeit an Forderschulen mit dem Forderschwer-
punkt ,,Emotionale und soziale Entwicklung®.

Einige Bausteine einer zu entwickelnden Konzeption fiir den schulischen
Bereich sind im Folgenden aufgefiihrt. Zu beachten ist dabei, dass Unterstiit-
zungssysteme auch Genderaspekte aufgreifen und beriicksichtigen sollten.

Achtung: Selbst wenn eine Schule alle hier aufgefiihrten Unterstiit-
zungsmoglichkeiten installiert hat, wird es zu Grenzsituationen kom-
men! Keine Grenzsituation gleicht einer anderen. Fiir jede Situation
muss eine eigene neue Losungsmaoglichkeit gefunden werden.

1. Unterstiitzungsmoglichkeiten innerhalb der Schule

Die Bedingungen an den einzelnen Schulen im sind sehr unterschied-
lich. Es muss an jeder Schule zunédchst eine Bestandsaufnahme erfol-
gen, die folgende Fragen beantwortet:

Welche Unterstiitzungsmoglichkeiten...

- sind schon vorhanden und kénnen genutzt werden?

- gibt es bisher nicht, wiaren aber moglich?

- sind zwar wiinschenswert, aber nur langfristig umzusetzen?
- erscheinen nicht durchsetzbar?

1.1 Préiventive Unterstiitzungsmoglichkeiten
Eine sehr wichtige Rolle spielen praventive Unterstiitzungsmoglichkeiten. In
diesem Bereich soll ein Schwerpunkt der Arbeit der jeweiligen Schule gesetzt
werden, wodurch die Wahrscheinlichkeit der Haufigkeit des Auftretens von
Grenzsituationen reduziert sowie die Schwere des Auspragungsgrades ver-
mindert werden kann. Dabei ist zu unterscheiden zwischen
a) primdrer Privention, die die Probleme
gar nicht erst entstehen ldsst
b) sekundérer Pravention: sich auf den Kri-
senfall gut vorbereiten
c) tertidrer Pravention: in der Krise so han-
deln, dass der Schaden begrenzt und fiir
die Zukunft gelernt wird.

Dazu gehoren an erster Stelle Psychohygiene und Achtsamkeit der Kollegin/
dem Kollegen gegeniiber. Es gilt Bewusstsein fiir den Anderen zu entwickeln,
sich Zeit zu nehmen fiir die Wahrnehmung der Bediirfnisse und Handlungen
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von Kolleginnen und Kollegen. Sehr wichtig ist dabei, wie in einem Kollegi-
um mit scheinbaren oder auch offensichtlichen Grenziiberschreitungen durch
Kolleginnen und Kollegen umgegangen wird. Uberpriifungsmdglichkeiten
bieten die im Kapitel 5 formulierten Fragestellungen.

Der gelingende Umgang mit scheinbaren oder auch offensichtlichen Grenzii-

berschreitungen wird erleichtert durch:

- eine Enttabuisierung des Themas, damit Betroffene oder auch Beobacht-
ende nicht in den Verdacht der Denunziation oder ,,Nestbeschmutzung*
geraten

- eine vertrauensvolle, akzeptierende, offene Zusammenarbeit im Klas-
senteam/Schulteam

- die Moglichkeit des offenen, vertrauensvollen Gespriaches mit der Schul-
leitung.

Hilfreich ist, wenn jede Schule das Thema ,,Alltagliche pidagogische Grenz-

situationen und unser Umgang mit solchen in Konferenzen, Supervisionen,

im Rahmen von kollegialer Beratung oder Ahnlichem turnusméiBig bearbei-

tet. Mogliche Zielvorstellungen sollten dabei sein :

- eine Enttabuisierung des Themas

- ein Konsens iiber die Grenzen pddagogischen Handelns, ein weitest-
gehender Konsens iiber das zugrundeliegende Menschenbild der in der
Schule arbeitenden Personen

- die Standortfindung einer jeden Lehrerin bzw. Lehrers

- Kirisen- und Handlungspldne im Rahmen des Schulprogramms, Abspra-
chen, Kooperationsvertrige, Kontrakte mit dem Teampartner/-partnerin,
im Kollegium, mit Eltern, Fachleuten, Polizei, Schiilern, Kollegiumsinter-
ne Fortbildungen (Umgang mit Widerstdnden/Konflikten, Deeskalations-
training'?, Selbstverteidigung, Haltetechniken, PART-Training").

Im Anschluss an diese Grundsatzdiskussionen konnen MaBBnahmenkataloge

erarbeitet werden (z.B. Schulordnungsmafinahmen, Interventionen, Moglich-

keit reduzierter Beschulung, Einsatz von Integrationshelferinnen oder Erzie-

hungsberechtigten zur Entlastung).

Als hilfreich hat sich auch erwiesen, eine Beratung fiir einzelne besonders
betroffene Lehrerinnen und Lehrer zu ermdglichen, um neue Handlungs-
perspektiven entwickeln zu konnen (z.B. durch Gesprache mit Schulleitung,
Beratungslehrerinnen und -lehrer, kollegiale Beratung, Supervision).

Die gemeinsame Erarbeitung eines Konzeptes der Krisenintervention ist fiir

jede Schule notwendig. Hier gilt es, Hilfssysteme in der Schule zu schaffen:

- Schulleitung

- andere Lehrpersonen

- entsprechende Riumlichkeiten (Time-out Raum, Besinnungsraum u.d.)
zur Entzerrung der Situation

- Informationssysteme (Gegensprechanlage, Handy, Telefon)

12 z.B. durch die Polizei
siehe Literaturliste
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- ,,Erste Hilfe* - MaBBnahmenkatalog aufstellen (z.B. fiir unklare Situationen,
bei moglichen Grenziiberschreitungen durch Lehrerinnen und Lehrer).

An wenigen Schulen gibt es Schulsozialarbeiterinnen oder Sozialarbeiter, die
vom Schultrdger im Rahmen einer freiwilligen Leistung eingestellt worden
sind.

Entlastungsarrangements scheitern im Alltag hiufig an Finanzen. Hier miis-
sen entsprechende Etats beantragt und Netzwerke mit einbezogen werden.

Zur Vermeidung von Grenzsituationen sind auch Hilfestellungen durch das
Jugendamt in Form von von Eltern beantragten Hilfen zur Erziehung in
Anspruch zu nehmen. In Einzelféllen ist es erforderlich, dass eine ,,person-
liche Begleitung® (durch sogenannte Integrationshelfer) beantragt werden
muss. Auch sind MaBBnahmen moglich, die Kinder bei nur stundenweiser
Beschulung aufnehmen, z. B. in Tagesgruppen oder 5-Tages-Gruppen.

1.2 Unterstiitzung in der Krisensituation
In Krisensituationen haben Lehrer und Lehrerinnen oft den Eindruck, unan-
gemessen gehandelt zu haben.

1.2.1 Wenn eine Lehrerin oder ein Lehrer selbst grenziiberschreitend
handeln muss oder gehandelt hat

Der erste und wichtigste Schritt ist, die Situation, das eigene Handeln 6ffent-

lich zu machen, d.h. eine Kollegin/en des Vertrauens anzusprechen, damit...

- die Handlungssicherheit bewahrt bleiben kann

- damit Angste, Unsicherheiten wie etwa, ,,hat
mich jemand beobachtet, wird jetzt iiber
mich geredet, hdlt mich nun jemand fiir eine
schlechte Lehrerin® gar nicht erst entstehen
miussen

- iber mdgliche Schuld- und Versagensge-
fiihle gesprochen werden kann

- kollegialer Rat und Hilfe zuteil werden
kann

- die rechtliche Relevanz des Vorfalls abge-
schitzt werden kann

- die Lehrperson bei einem mdglicherweise
folgenden Gesprich mit den Erziehungsbe-
rechtigten in einer aktiven Rolle bleiben und
nicht in eine defensive Rechtfertigungsrolle
gedringt werden kann

- Dbei Bedarf eine andere Lehrerin/ein anderer
Lehrer als Unterstiitzung oder auch als Zeu-
ge bzw. Zeugin zu einem Gesprach hinzuge-
beten werden kann

- praventive Schritte fiir die zukiinftige Arbeit
besprochen werden konnen.

47



Kapitel 6

Sollte sich grenziiberschreitendes Verhalten bei einer Lehrerin/einem Lehrer

mehrfach wiederholen, sind folgende Uberlegungen hilfreich:

- Ich tiberlege fiir mich oder mit einer Kollegin/einem Kollegen, wie die
Konflikte entstehen, um mogliche strukturelle Probleme (Zeitressourcen,
Lehrer-Schiiler-Relation, rdumliche Bedingungen, Férderbedarf des Schii-
lers usw.) zu erkennen.

- Ich bitte (wenn vorhanden) meine Teamkollegin/en, das Unterrichtsge-
schehen gut zu beobachten und bei drohender Eskalation auf meine Bitte
hin das Handeln mit dem Kind zu iibernehmen (z.B.: ,JUbernimm bitte du
das Gesprich mit Sarah vor der Tiir!“).

- Ich informiere die Schulleitung.

- Ich benachrichtige die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten und bitte um
ein Gesprich, um sie als ,,Experten fiir ihr Kind* zu befragen und gemein-
sam nach Handlungsmoglichkeiten in Konfliktsituationen zu suchen.

- Ich bespreche im Kollegium und mit der Schulleitung mogliche struktu-
relle Verdnderungen (z.B. zusétzlicher Personaleinsatz, Klassenwechsel,
verkiirzter Unterricht, Hausunterricht, Uberpriifung der Schulfihigkeit).
Unter Umstdnden muss zu anderen Institutionen (Schulamt, Jugendamt,
Gesundheitsamt u.a.) Kontakt aufgenommen werden.

1.2.2 Wenn ich bei Kolleginnen, Kollegen grenziiberschreitendes Han-
deln wahrnehme
Es kann sehr hilfreich oder gar angezeigt sein, sich in einer akuten Situation
einzumischen und den Kollegen/die Kollegin anzusprechen:
,,Kann ich helfen?“
,,Brauchst du Hilfe?*
- ,,Hej, was ist denn passiert?“
»Stop, was ist denn los?

Im besten Fall entspannt sich die Situation, weil sie durch die Fragen unter-
brochen worden ist. Die Lehrperson hat die Moglichkeit, tiber das proble-
matische Verhalten des Kindes zu berichten, wodurch dem Kind vergegen-
wirtigt werden kann, um was es eigentlich geht. Die beiden sich im Konflikt
befindenden Personen haben die Chance, aus dem Konflikt zu gehen, Abstand
voneinander zu nehmen, sich zu erholen und sich zu besinnen.

Eine weitere hilfreiche Mdglichkeit ist es, ein Gespriach zu einem passenden,
spateren Zeitpunkt anzubieten und die Kollegin/den Kollegen zu ermuntern,
ein Gesprach mit den Eltern zu fiihren.

Wenn eine problematische Situation wahrgenommen worden ist, aber nicht
eingegriffen werden konnte bzw. ein Eingreifen nicht angebracht war, sollte
die Kollegin/der Kollege zu einem spiteren Zeitpunkt gezielt angesprochen
werden, z.B. mit folgenden Fragen:
,»Was war denn vorhin zwischen euch los?*
- ,,Jhr wart ja ganz schon aufgebracht — wodurch ist es denn so heftig zwi-
schen euch geworden?*
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Es sollte nach moglichen Erkldrungen, Hinter-
griinden und Auslosern gefragt werden. Ist ein
offenes Gespriach mdoglich, sucht man gemein-
sam nach Losungen zur Vermeidung der grenz-
tiberschreitenden Handlungen. Auch sollte der
eigene Standpunkt begriindet und deutlich
gemacht werden.

Ein gemeinsames Gesprdach mit der Schullei-
tung kann sinnvoll sein.

Wenn man durch Betroffene und /oder andere
Lehrerinnen und Lehrer von einer grenziiber-
schreitenden Handlung einer Kollegin/eines
Kollegen erfahren hat und eine psychische oder
physische Verletzung des Kindes angenom-
men oder festgestellt werden kann, muss ein
Gesprich erfolgen. Mdoglicherweise muss auf
einem Gespriach mit der Schulleitung bestanden
werden, um als Schule transparent und hand-
lungsfahig zu bleiben. Bekommt man durch
die Schulleitung keine Unterstiitzung, ist die
nichsthohere Dienststelle um Hilfe zu bitten.

Je nach Situation miissen die an der Erziehung
des Kindes beteiligten Personen zeitnah tiber

das Geschehene in Kenntnis gesetzt werden. Dies kann durch die Lehrerin
bzw. den Lehrer selbst und/oder durch die Schulleitung erfolgen.

Eine Lehrerin oder ein Lehrer wird bei der kritischen Hinterfragung ihres/
seines Handelns immer mit ganzer Person, Einstellungen und menschlichen
Qualitdten und nicht nur mit erlernten Fertigkeiten und Techniken in Fra-
ge gestellt. In einer kritischen Anfrage nach der Qualitit der padagogischen
Arbeit oder der Handlung in einer konkreten Situation schwingt immer auch
die Frage mit : “Wie gehst du denn mit den dir anvertrauten Kindern, Men-
schen um? Wie ist dein Menschenbild?* Die Lehrperson kann sich in ihrer
ganzen Person in Frage gestellt fithlen. Deshalb soll an dieser Stelle noch ein-
mal betont werden, wie wichtig im kollegialen Umgang miteinander Psycho-

hygiene und Achtsamkeit sind.

1.3 Nachsorge: , Krise als Chance”

Konflikte im Unterricht sind Lernfelder durch die sich alle Beteiligten wei-
terentwickeln konnen. Erfahrungen im Umgang mit Grenzsituationen sind
Chancen, eigene Kompetenzen zu erweitern. Voraussetzung dafiir ist, dass
eine offensive Auseinandersetzung mit der Konfliktsituation erfolgt und
Losungsstrategien entwickelt werden, die in weiteren Konfliktsituationen

angewendet werden kdnnen.

Hier bieten sich auch im Rahmen von Evaluation Moglichkeiten, neue Ziel-
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perspektiven und Handlungsméglichkeiten bzw. Wege zu den Zielen zu ver-
einbaren.

2. Unterstiitzungsmaglichkeiten auBerhalb der Schule

2.1 Was kann der Schulrat/die Schulrdtin tun?

Die Schulritin/der Schulrat hat eine wichtige unterstiitzende Funktion:

- vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen der Schulaufsicht und der
Schule, die von den Lehrerinnen und Lehrern als konkrete Unterstiitzung
erlebt werden kann

- auch kurzfristige kompetente Beratung in sich abzeichnenden Krisensitu-
ationen ermoglichen

- dem Bedarf entsprechende Personalplanung garantieren

- dem Forderbedarf entsprechende Anerkennung von Kindern mit hohem
Forderbedarf gewéhrleisten

- Unterstiitzung geben bei der Antragstellung von speziellen Hilfen fiir ein
Kind (z.B. Integrationshelfer, Einzelbeférderung im Schiilerspezialver-
kehr)

- Hilfestellung geben bei der Einrichtung von Hausunterricht

- Elternberatung gerade fiir ,,schwierige Eltern“ {ibernehmen

- fiir positive Offentlichkeitsarbeit hinsichtlich des Aufgabenfeldes der Son-
derschullehrerinnen und Sonderschullehrer im Kreis sorgen

- die padagogischen Rahmenbedingungen im Rahmen der Mdglichkeiten
sichern.

2.2 Was kann das Schulamt tun?

- Rechtsberatung anbieten (in Kooperation mit dem Rechtsamt des Kreises
bzw. der kreisfreien Stadt)

- Fortbildung organisieren (Kompetenzteams)

- Hilfestellung bei Schulabsentismus geben.

2.3 Was kann der Schultrdger tun?

- eine addquate/angemessene rdumliche und sdchliche Ausstattung zur Ver-
fligung stellen

- begleiteten Schiilerspezialverkehr bis hin zur Einzelbeforderung finanzie-
ren

- Personal wie Sozialpddagogen/Sozialpadagoginnen oder Therapeutinnen
und Therapeuten im Rahmen von freiwilligen Leistungen einstellen.

2.4 Was kann die Bezirksregierung tun?

- Rechtsberatung anbieten

- Lehrerinnen und Lehrer konnen ohne Nennung ihres Namens eine schul-
fachliche oder verwaltungsfachliche Dezernentin oder Dezernenten in der
Bezirksregierung Detmold anrufen und um eine erste Hilfestellung bei der
Einschitzung der Situation und der Entscheidung iiber die néchsten Hand-
lungsschritte bitten. Damit kommen die Beamtinnen und Beamten in der
Bezirksregierung nicht in die Situation, von Amts wegen tétig werden zu
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miissen, wenn der Verdacht einer Dienstpflichtverletzung vorliegen soll-
te. Die moglicherweise im Display des Telefons erscheinende Rufnummer
schmilert die Anonymitét nicht, da die Dezernentinnen und Dezernenten
nicht verpflichtet sind, entsprechende Nachforschungen anzustellen.

- spezielle Fortbildungsangebote fiir einzelne Lehrerinnen und Lehrer
machen

- ein spezielles Fortbildungsangebot zur Implementation der vorliegenden
Empfehlungen anbieten

- kollegiumsinterne Fortbildungen anbieten mit ausgesuchten Trainern

- Supervision

- fachliche Beratung

- in der Offentlichkeit in Statements und Medien immer wieder auf die
anspruchsvolle Arbeit der Lehrerinnen und Lehrer an Férderschulen hin-
weisen

- ausreichende Lehrerversorgung sichern.

Auf dem Markt gibt es inzwischen viele Angebote; Die Schulen bendtigen
Beratung bei der Auswahl (Dezernat 46 und Kompetenzteams bei den Schu-
lamtern).

2.5 Was kann der Personalrat tun?

- Kolleginnen und Kollegen beraten und unterstiitzen

- anonymisierte Anfragen an die Schulaufsicht richten bei Fragen, die
dienstrechtliche Konsequenzen haben kdnnen.

2.6 Welche weiteren Unterstiitzungsmaglichkeiten gibt es?

Hilfestellung in konkreten Notsituationen kann auch gegeben werden von
Notfallseelsorgern, Schulpsychologen, Fachérzten, Therapeuten.

Wichtige Impulse zur Verdanderung der Situation fiir die einzelne Lehrerin/
den einzelnen Lehrer konnen ausgehen von MaBBnahmen der Weiterbildung,
z.B. durch den Erwerb von Zusatzqualifikationen wie das Deeskalations- und
Anti-Aggressionstraining!®, das Affektkontrolltraining'® das Coolness-Trai-
ning'® oder das PART-Training'” und das Konflikt- und Krisenmanagement
fiir Lehrerinnen und Lehrer bei massiven Konfrontationen'®.

Fiir Mitglieder einer Gewerkschaft oder eines Verbandes ist kostenlose Bera-
tung durch eine Anwiltin/ einen Anwalt moglich. Eventuell sollte privat eine
Anwiltin/ein Anwalt hinzugezogen werden.

Weitere Kooperationspartner sind der Kinderschutzbund, das Gesundheits-
amt, das Jugendamt, die Polizei, das Jugendgericht und die Kirchen.

4 unterschiedliche Anbieter im Internet
Brendel,T.,Schroder, G.: Affektkontrolltraining, Berufsbegleitende Weiterbildung in 5 Teilen mit zertifizier-
tem Abschluss, u.a. Jugendhof Vlotho www.jugendhofvlotho.de

Coolnesstraining z.B. www.coolnesstraining.com
7 PART-Training (Professional Assault Response Training = Professionell handeln in Gewaltsituationen)

www.part2000.de
Dirk Baasch, Rendsburg, Trainer fiir Krisenmanagement www.diba-st.de

51



Kapitel 6

3. Spezielle Unterstiitzungssysteme fiir Schiilerinnen und Schiiler

Die erste Anlaufstelle sollte die Schule sein. Einige Schulen verfiigen iiber
Beratungslehrerinnen und -lehrer, Schulsozialarbeiterinnen und Sozialar-
beiter oder auch andere Personen, die ,,Kummerkésten” und fest installierte
Sprechzeiten fiir die Sorgen ihrer Schiiler und Schiilerinnen anbieten.

Fiir Kinder gibt es neben der Hilfestellung durch Eltern und Erzieherinnen
und Erzieher sowie andere Kinder folgende Anlaufstationen:

- das Sorgentelefon

- den Kinderschutzbund

- in einigen Stadten das Kinderparlament.

4. Spezielle Unterstiitzungssysteme fiir Eltern

Eltern wenden sich zunichst meist an andere Eltern der Klasse, finden aber
auch Hilfestellung in den Klassen- und Schulpflegschaften.
Selbsthilfegruppen erweitern den Horizont iiber die eigene Schule hinaus.
Jugendamt, Beratungsstellen und Therapeuten geben Hilfestellung bei der
Konfliktlésung.

An einigen Schulen stehen Schulsozialarbeiterinnen und -sozialarbeiter zur
Beratung zur Verfiigung.

Die Schulaufsicht (Schulamt und Bezirksregierung) geht die Probleme mit
allen Beteiligten an. Rechtsbeistand erfolgt von Seiten eines Anwaltes.

Viele Institutionen bieten Trainingskurse fiir Eltern an (Starke Eltern, starke
Kinder, Triple P u.a.), in denen Eltern lernen kénnen, ihren Kindern mit ange-
messenen Konfliktlosungsstrategien zu begegnen.
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